"6‘: | A‘é t
~E W
A Motiva YA Motiva Services toolabel | e

Maaliskuu 2019

UUDET LASKUTUSOSOITTEEMME

Motiva-konsernin verkkolaskujen valittdjaoperaattori on vaihtunut Apix Messaging Oy:ksi.
Pyydamme lahettamaan

- Motiva Oy:lle
- Motiva Services Oy:lle ja
- Ymparistdbmerkinta Suomi Oy:lle

osoitetut laskut verkkolaskuina alla nakyviin osoitteisiin. Vastaanotamme myos verkkolaskujen
litteitd PDF-tiedostoina. Aiemmat verkkolaskuosoitteemme lakkaavat toimimasta 15.4.2019.

VERKKOLASKUOSOITTEEMME:

Motiva Oy Motiva Services Oy Ymparistomerkintd Suomi Oy
Y-tunnus 1629255-4 2240720-7 2901139-5
Verkkolaskuosoite/ 003716292554 003722407207 003729011395
OVT-tunnus
Valittajan tunnus:
Apix Messaging Oy 003723327487 (TAI: 00372332748700001)

Apix Messaging Oy valittdd jatkossa myos meille tulevat sahkoposti- ja paperilaskut liitteineen
skannattuina. Niiden laskutusosoitteet 16ytyvat seuraavan sivun taulukosta. Emme vastedes kéasittele
muuta kautta saapuvia ostolaskuja. Kaénttpuolella on muitakin tarkempia ohjeita séhkdposti- ja
paperilaskujen lahettamisesta.

Huomioittehan, ettd meille osoitetuissa laskuissa tulee lahetystavasta rippumatta aina nakya myds
sekd oma y-tunnuksenne etta kulloinkin laskutettavan yhti6mme y-tunnus.

Tama on erityisen tarkedé kayttdessanne lahetykseen pankkien e-lasku-palveluita. Talléin on syyta
tarkistaa myo6s kaytettava verkkolaskuosoite ja valittdjatunnus taalta: http://www.apix.fi/ohje.html.

Mikali teilla on laskujen lahettamiseen liittyvia teknisid kysymyksia, olkaa yhteydessa
verkkolaskuoperaattoriimme: Apix Messaging Oy, (09) 4289 1324, servicedesk@apix.fi.

Muissa kysymyksissa pyydamme ottamaan yhteytta yhteyshenkiléénne meilla.

Huomioittehan, ettéa seuraavan sivun taulukossa nakyviin laskutusosoitteisiin saa lahettdd vain laskuja
ja niiden liitteitd. Muu meille osoitettu paperiposti tulee edelleen lahettaa alla nakyviin postiosoitteisiin.

Motiva Oy ja Motiva Services Oy Ympaéaristomerkintd Suomi Oy
PL 489 Urho Kekkosen katu 4-6 E, 6. krs
00101 Helsinki 00100 Helsinki


http://www.apix.fi/ohje.html
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LASKUJEN LAHETTAMINEN SAHKOPOSTILLA JA PAPERILLA

Uudet sahkoposti- ja paperilaskujen laskutusosoitteemme nakyvat alla:

| Motiva Oy | Motiva Services Oy | Ymparistdmerkintd Suomi Oy

LASKUTUSOSOITE:
Paperi- ja Motiva Oy Motiva Services Oy Ympaéristdmerkintd Suomi Oy
sahkopostilaskut @A24075.etag.fi@ @A24113.etag.fi@ @A26421.etag.fi@

PL 1000 PL 1000 PL 1000

00781 HELSINKI 00781 HELSINKI 00781 HELSINKI
SAHKOPOSTI ostolaskut.motiva@apix.fi ostolaskut.motivaservices@ | ostolaskut.ymparistomerkinta@

apix.fi apix.fi

Seka paperi- etta sahkopostilaskujen laskutusosoitteeksi tulee merkitd taulukon laskutusosoite
taydellisend. Erityisesti @-merkkien ja niiden sisalla olevan etag-koodin tulee nékyé osoitekentéssa.

Emme kasittele muihin séhkdpostiosoitteisiin tulleita laskuja.
Laskuja séhkopostilla lahetettéaessa tulee lisdksi huomioida seuraavat asiat:

¢ Viestin vastaanottaja-kentéssa (To:) ei saa olla muita osoitteita. Kopio- (Cc:) ja piilokopiokenttia
(Bcc:) saa kayttaa varsinaisen vastaanottajan lisaksi.

e Viestin otsikkoon olisi hyva kirjoittaa sana_lasku ja litteena olevan laskun numero, jotta palvelusta
tuleva vahvistusviesti olisi helpompi kohdistaa.

o |tse laskun tulee olla séhkopostiviestin PDF-liitetiedostona. Viestin tekstiosassa olevia tietoja ei
valiteta eteenpain.

e Yhdessa sahkdpostiviestissa saa olla vain yksi PDE-laskutiedosto, jossa on vain yksi lasku. Jos
sahkodpostissa on muita tiedostoja, ne lisatdan laskulle liitteiksi. Muunmuotoisten tiedostojen
l&ahettédmisesta on sovittava erikseen vastaanottajan kanssa.

e Lasku- ja liitetiedostot tulee nimeta seuraavasti:

o Laskutiedoston nimessa tulee olla sana lasku (tai invoice).
o PDF-muotoisten laskuliitteiden tiedostonimiin tulee siséltya sana liite (tai attachment).
e Sahkopostiosoitteen, josta lasku lahetetdén, tulee olla myds toimiva sahkdpostin vastaanotto-osoite.

Lahetyksen jalkeen palvelusta tulee lahetysosoitteeseen joko hyvaksyntd- tai hylkdysilmoitus
séhkopostilla 15 minuutin kuluessa lahetyksesta.

Jos laskun kasittely on onnistunut, sdhkopostin otsikko on:

e " TOIMITETTU/DELIVERED: ” ja tdman perassa on alkuperaisen sahkopostin otsikko
e Jos laskun kasittely ei ole onnistunut niin s&hkdpostin otsikko on:
e "El TOIMITETTU/NOT DELIVERED: ” ja taman perassa on alkuperaisen sahkdpostin
otsikko
o Laskua ei ole tall6in otettu hyvaksytysti vastaan, ja se tulisi lahettdd uudestaan korjattuna.

Mikali ilmoitusta ei tule 15 min kuluessa, ottakaa yhteys Apix Messaging Oy:n asiakastukeen:
servicedesk@apix.fi.
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