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Adresser

Nordiska Ministerradet beslutade 1989 att inféra en frivillig officiell miljdmarkning, Svanen. Nedanstdende
organisationer/féretag har ansvaret for det officiella miljoméarket Svanen pa uppdrag av respektive lands
regering. For mer information se webbplatserna:

Danmark
Miljdmarkning Danmark
Goteborg Plads 1
DK-2150 Nordhavn
Tel: +45 72 300 450
info@ecolabel.dk
www.ecolabel.dk

Norge

Miljgmerking Norge
Henrik Ibsens gate 20
NO-0255 Oslo

Tel: +47 24 14 46 00
info@svanemerket.no
www.svanemerket.no

Finland

Miljdmarkning Finland
Box 489

FI-00101 Helsingfors
Tel: +358 9 61 22 50 00
joutsen@ecolabel.fi
www.ecolabel.fi

Sverige

Miljémarkning Sverige AB
Box 38114

SE-100 64 Stockholm
Tel: +46 8 55 55 24 00
info@svanen.se
www.svanen.se

Island

Norraen Umbhverfismerking & Islandi
Umhverfisstofnun

Sudurlandsbraut 24

IS-108 Reykjavik

Tel: +354 591 20 00

ust@ust.is

www.svanurinn.is

Detta dokument far kopieras endast i sin
helhet och utan ndgon form av &ndring.
Citat f&r gdras om upphovsmannen
Nordisk Miljomarkning omnamns.
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Vad ar ett Svanenmarkt hotell, restaurang
och konferens?

En Svanenmairkt hotell-, restaurang-, konferensverksamhet har tagit ett helhetsgrepp om sitt
miljoarbete och klarat Svanens stringa krav. Verksamheten arbetar, med hjilp av Svanen,
mot det hallbara samhillet.

Personalen arbetar inom manga omraden for att inte belasta miljon. For att bli Svanenmarkt
maste verksamheten t.ex. klara ett antal grinsvirden. Energiférbrukning som ir ett av
gransvirdena, ar ett av de omraden som ger upphov till storst miljopaverkan fran dessa
verksamheter.

Verksamheten arbetar aktivt med att minska avfallsméingderna och vattenférbrukningen. En
Svanenmirkt verksamhet arbetar ocksa med att optimera anvindningen av kemiska
produkter. De produkter som anvinds ar 1 hog grad miljémarkta.

Restauranger som blivit Svanenmirkta uppfyller stringa krav pa vilka ravaror som képs in
och anvinds. Svanenmirkta restauranger anvander ocksa en hog andel ekologiska livsmedel.

Den Svanenmairkta verksamheten har alltid tydliga rutiner f6r centrala funktioner i
verksamheten. Med det menas att det t.ex. finns rutiner och regler f6r vilka produkter som
ska och inte ska kopas in samt att personalen dr engagerad i miljoarbetet.

Varfor valja Svanenmarkning?

e Svanenmirkta hotell, restauranger och konferenser fir anvinda varumirket Svanen i
sin marknadsforing. Svanenmarkningen har mycket hog kinnedom och trovardighet
inom Norden.

e Svanenmairkningen ir ett kostnadseffektivt och enkelt sitt att kommunicera
miljéarbete och miljéengagemang till kunder och leverantérer.

¢ En mer miljanpassad verksamhet ger ofta mojligheter till minskade kostnader
genom att till exempel sinka anvindningen av energi, kemikalier och vatten samt
minska mingden avfall.

e En mer miljéanpassad drift forbereder anldggningen pé framtida miljokrav.

e Milj6fragor dr komplexa och det kan ta lang tid att sitta sig in i specifika frage-
stallningar. Svanenmarkningen kan ses som en guide till detta arbete.

e Svanen stiller krav pa verksamhetens, ur miljosynpunkt, viktigaste omraden och ger
dessutom forslag till forbittringsatgirder. Det gor att det dr enkelt att arbeta med
Svanen som verktyg f6r verksamhetens langsiktiga miljéarbete.
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Vad kan Svanenmarkas?

Hotell, vandrarhem, restauranger samt konferensverksamhet (se definitioner nedan) kan
Svanenmirkas.

Hotell och vandrarhem

Verksamheter som erbjuder logi kan Svanenmarkas. Det betyder 1 huvudsak hotell och
vandrarhem.

Restaurang

Till restauranger riknas alla verksamheter som serverar lagade ritter for att étas i
restaurangen. Hit hor restauranger, storhushall, personalmatsalar, gatukok, kaféer samt
storkok 1 skolor pa sjukhus och liknande. Catering och take away-restauranger kan ocksa
Svanenmirkas.

Verksamhetens huvudfunktion ska vara att laga och servera mat.

Konferens

Med konferens avses en sammansatt tjainst som innefattar tillgang till lokaler sisom hérsalar,
moteslokaler eller sammantridesrum samt stédtjanster som gor det mojligt £6r kunden att
genomfora en konferens med exempelvis foredrag, seminarier, information eller diskussioner
och dir huvudintikten kommer fran denna typ av verksamhet.

Med konferens avses inte verksamheter dir huvudintikten kommer fran andra arrangemang
an sammankomster med foredrag, seminarier, information eller diskussioner (sa som separata
massor, utstillningslokaler, teatrar och konsertlokaler eller liknande). Det dr daremot moijligt
att marka en konferensverksamhet som exempelvis har utstillningslokaler eller konserthall
inom ramen for sin verksamhet. Det idr inte heller méjligt att med dessa kriterier miljomarka
ett konferenstillfille/event (sisom en arlig massa).

Kombinationer av verksamheter

Om flera av dessa olika delverksamheter finns inom samma verksamhet eller marknadsfors
som en enhet maste samtliga delverksamheter inkluderas i licensen. Det hinvisas till
bakgrundsdokumentet for exempel pa nir en delverksamhet ska inkluderas i licensen. Se
tabell 1 f6r en Oversikt Over vilka krav olika verksamheter och kombinationer av
verksamheter ska uppfylla.

Konferenser utan logiverksamhet kan bara Svanenmairkas om licensen inkluderar
Svanenmairkt matservering antingen i egen regi eller genom avtal med underleverantér. Om
konferensen har egen restaurang, ska kraven foér Svanenmarkt restaurang i detta
kriteriedokument uppfyllas. Om konferensen har avtal med underleverantér om
matservering, ska underleverantéren vara en Svanenmarkt restaurang.

Verksamheter med SPA

Om det forekommer SPA-verksamhet inom den ansdkande verksamheten ska, som
utgangspunkt, denna verksamhet inkluderas 1 grinsvirdeskraven for energi (obligatoriskt
krav) och vatten (valbart att uppfylla). Observera att det inte gar att marknadsfora sig som
”Svanenmirkt SPA” dven om forbrukningen riknas med, eftersom Svanens krav inte
omfattar hilsofrimjande behandlingar som ofta férknippas med SPA.

Svanenmarkning av hotell, restaurang och konferens 5 (38)



Nordisk Miljomarkning 055/4.5 9 november 7

Geografisk avgransning

Endast verksamheter som finns i de nordiska eller baltiska landerna kan Svanenmarkas.

Logi/restauranger/konferenser pa kryssningsfartyg/firjor/tig kan inte Svanenmairkas inom
ramen for dessa kriterier.

Hur soker man?

Ansokningsblanketten skickas till det land som verksamheten ligger i, linder utan eget
Nordiskt miljomarknings sekretariat skickar till valfritt sekretariat. Hela ans6kan bestar av en
ifylld ans6kningsblankett och dokumentation som visar att kraven ar uppfyllda.

For berikning av energi- och koldioxidgrinsvirdet maste Svanens energiverktyg anvindas.
Energiverktyget kommer att vara tillgingligt i den elektroniska ansékningshjalpen, My Swan
Account (se "Elektronisk ansdkan").

Elektronisk ansokan

Ansokan gbrs limpligast genom den elektroniska ansékningshjilpen, My Swan Account som
finns pa respektive lands hemsida. Nér Nordisk Miljémirkning har tagit emot anséknings-
blanketten ges tillgang till den elektroniska ansékningshjilpen via ett l6senord med begrinsad
giltighetstid att anvinda under ansokningstiden. Nar licens erhalls forlings 16senordets
giltighetstid sd det giller sa linge kriterierna ar giltiga.

For att dokumentera kraven pa icke miljomirkta kemikalier rekommenderas det att
producenter/leverantorer anvinder Svanens elektroniska ansokningshjilp My Swan Account.
Tillgang till My Swan Account fas genom att kontakta Nordisk Miljomarkning.

I nagra krav hinvisas det till bilagor som kan anvindas som dokumentation for att visa att
kraven uppfylls. Bilagorna finns sist i detta dokument.

Nir ansokaren anvinder den elektroniska ansékningshjilpen ska dokumentation som visar
att kraven ar uppfyllda laddas upp dir. Det dr moijligt att skriva ut en rapport fran den
elektroniska ansékningshjilpen.

Olika typer av krav

Kriterierna for hotell, restaurang och konferens bestir av en kombination av obligatoriska
krav och valbara poidngkrav. De obligatoriska kraven ska alltid uppfyllas.

Varje poingkrav som uppfylls ger en viss podng. Poingen riknas samman och en viss
poingsumma maste uppnas for att erhélla licens.

Symboler i texten

For varje krav dr det beskrivet hur kravet ska dokumenteras. Det finns ocksa symboler som
anvinds for att underlitta arbetet. Symbolerna ér:

< Skicka med

P Kravet kontrolleras pa plats
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Kontroll p& plats

I samband med ansokan kontrollerar Nordisk Miljomarkning pa plats att kraven uppfylls. Vid
kontrollen ska underlag f6r berikningar, original till inskickade intyg, mitprotokoll,
ink6psstatistik och liknande som styrker att kraven uppfylls kunna uppvisas.

Kostnader

En ansokningsavgift tas ut i samband med att foretaget sdker licens. Utover det tillkommer
en arsavgift baserad pa den/det Svanenmarkta
hotellets/restaurangens/konferensens/verksamhetens omsittning.

Fragor
Vid fragor, kontakta girna Nordisk Miljomarkning, se adresser pa sidan 3.

Vad kravs for att bli Svanenmarkt?

For att fi en Svanenlicens kravs att:

e orunduppgifter om verksamheten skickas in, se kapitel 1.1. Redovisning av
energiférbrukning, vattenforbrukning, mangd osorterat avfall, kemikalier och ink6p
samt antal gister ska avse de senaste 12 manaderna eller féregaende ér. I enskilda krav
kan Nordisk Miljomarkning 1 vissa fall acceptera en estimering av arlig forbrukning pa
basen av statistik frin en representativ manad/vecka. Se specifika krav f6r detaljer.

e orinsvirdeskravet for energi uppfylls, se kapitel 1.3.

e ytterligare 1 av 2 gransvirdeskrav (vatten eller avfall) uppfylls, se kapitel 1.3.

e samtliga Gvriga obligatoriska krav f6r den specifika verksamheten uppfylls, se tabell 1.

e minst 35 % av den totala podngsumman for den specifika verksamheten maste
uppnis, se poangsammanstallning tabell 1.

— fOr restauranger giller att minst 5 podang maste uppnds under kapitel 2 "Mat",
alternativt kapitel 5.3 "Mat”.

e restauranger som inte drivs tillsammans med hotell- eller konferensverksamhet kan
vilja att uppfylla de alternativa kraven i kapitel 5.

e Nordisk Miljomirkning har kontrollerat pa plats att kraven uppfylls.

Tabell 1 ger en 6versikt 6ver vilka krav verksamheten och olika kombinationer av
verksamheter har att uppfylla, vilka poangkrav de kan valja, den méjliga maxpoingen samt
vilka poing de maste uppna. For detaljer se respektive krav.

Var uppmarksam pa att om flera delverksamheter finns inom samma verksamhet eller
marknadsfors/uppfattas som en enhet maste samtliga delverksamheter inkluderas i licensen.
Till exempel ska ett hotell med restaurang uppfylla de obligatoriska kraven och poingkraven
tér kombinationen “hotell och restaurang”.
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Tabell 1 Oversiktstabell 6ver vilka krav verksamheten och olika kombinationer av verksamheter
har att uppfylla, vilka poangkrav de kan valja, den mojliga maxpoangen samt vilka poang de

maste uppna.

Olika verksamheter Obligatoriska Valbara Mojlig Poang som
krav poangkrav maxpoang** ska uppnas
o1 P1-P27
Hotell 03-025 P34-P38 73 p 26 p
027-034 pP39*
o1 P1-P33 27 p
Restaurang 04-024 P38 77 p
026-039 pP39*
01, 06, 09 P3, PO
011-021
023-024 P13-P15
ﬁ!ktsrnativt for restauranger 026-037 Eig,_::;;—PU 46 p 16 p
039
P40-P43 (nya
040-046 (nya K Kapitel
krav kapitel 5) rav kapitel 5)
SRy
Konferens 04-025 P38 59 p 21p
027-034 P3g*
o1 P1-P38
Hotell och restaurang 03-039 p39% 88 p 31p
_ P1-P27
Hotell och konferens 01-034 P34-P38 73 p 26 p
pP39*
01-02 P1-P33
Restaurang och konferens 04-024 P38 77 p 27 p
026-039 pP39*
Hotell, restaurang _ P1-P38
och konferens 01-039 pP39* 88 p 31p

* Krav P39 giller endast Island.

** Om hotellet inte serverar frukost inom hotellets lokaler bortfaller 1 mijlig podng. Tillsvarande tillkommer 2 mdjliga poing om

verksambeten bar pool. Detta paverkar dven podng som ska uppnds.

*%% Restranranger som inte drivs tillsammans med hotell- eller konferensverksambet kan vilja att uppfylla de alternativa kraven i

kapitel 5.

Ansikningshjalpen beraknar summan av podngen for varje typ av verksambet baserat pa ansokarens inlagda nppgifter.
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1

Grundkrav

Samtliga obligatoriska krav i detta kapitel ska uppfyllas om inte annat anges.

1.1

o1

1.1

02

X K

(O]

Generell beskrivning

Generell beskrivning

Verksamheten ska uppge information om sin anldggning som ar av betydelse f6r Svanens
krav. Bilaga 1 ska anvindas till detta.

Itylld bilaga 1 samt tillh6rande dokumentation som anges i bilagan.

Leverantorer

Konferens: Extern leverantdr av restaurangtjanst

Kravet giller f6r konferensanliggning som helt saknar logiverksamhet och som maste anlita
underleverantérer fOr att ticka verksamhetens behov av matservering.

Konferensen ska erbjuda matservering till konferensgister genom avtal med en eller flera
Svanenmirkta restauranger.

Undantag: For offentliga verksambeter som i sin upphandling maste folja Europaparlamentets och Radets direktiv
2004/ 18/ EG om offentlig upphandling av byggentreprenader, varor och ticnster kan ett intygande fran Nordisk
Miljomdrkning accepteras som verifikat pa att underleverantiren upppyller kraven som Nordisk Miljomdirkning staller
pd Svanenmdrkta restanranger. En sadan underleverantor far inte marknadsfora sig mot andra kunder som
Svanenmdrkt med mindre dn att de bar en giltig licens. Om Nordisk Miljomarkning ska granska underleverantiren
utan att licens tilldelas tillkommer en extra administrativ avgift.

Minst 95 % av konferensens behov av inkdpta restaurangtjinster (riknat pd omsittning
eller antal gister) ska vara tickt genom avtalet.

I avtalet ska det framgi avtalsperiod samt restaurangens licensnummer.

Vid eventuella byten av leverantor ska det finnas rutiner som sékrar att detta meddelas till
det Nordiska Miljémarkningssekretariat som beviljat licensen.

Kopia pd avtal med samtliga Svanenmairkta restauranger enligt ovan. P4 avtalet ska
restaurangens licensnummer framga.

Rutiner som visar hur det sikras att det alltid finns avtal med en Svanenmairkt restaurang.

Berikning som visar andelen inképta restaurangtjanster av det totala inképsbehovet som ar
Svanenmirkta. Andelen anges i omsittning eller antal géster.

Hotell: Leverantorer av frukost inom hotellets lokaler

Kravet giller hotell som serverar frukost inom hotellets lokaler men anlitar annan
leverantor for serveringen.

Leverantéren av frukost ska uppfylla samtliga krav som om frukostserveringen utfordes i
hotellets egen regi, d.v.s. samtliga obligatoriska krav 1 kapitlet 1.9 Servering”.

Frukost som serveras utanfor hotellets lokaler ingdr inte i Svanenticensen.

Kopia pd avtal med samtliga leverantSrer av frukost. Se kapitel 1.9 Servering” f6r
dokumentation som ska skickas in avseende servering.
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1.2 Gransvarden

Det finns tre grinsvirden:

e Energi
e Vatten
e Avfall

Grinsvirdeskravet for energianvindning dr obligatoriskt och maste alltid uppfyllas. For
berikning av uppfyllande av energianvindning maste miljémiérkningens energiverktyg
anvindas. Energiverktyget kommer att vara tillginglig 1 den elektroniska ansékningshjilpen,
My Swan Account.

Dirutéver maste anlaggningen klara ytterligare ett av de ovan angivna grinsvardena.
Sokanden kan vilja vilket av de tva grinsvirdeskraven man uppfyller. Samtliga grins-
virdeskrav ska dokumenteras dven om inte alla maste uppfyllas.

o4 Gransvéarde Energi
Att uppfylla grinsvirdeskravet for energianvindning ér obligatoriskt.

Verksamhetens anvindning av ink&pt energi ska maximalt vara 1,7 ganger malvirdet som
beriknas av energiverktyget.

Hotellverksamheter som inte erbjuder frukost maste uppfylla ett stringare krav pa
grinsvirde som dr maximalt 1,6 ginger malvirdet som beriknas av energiverktyget.

Verksamheten ska redovisa sin f6rbrukning av inképt energi som sedan jamfors med ett
malvirde fér motsvarande verksamhet med goda forutsittningar.

Milvirdet beriknas 1 energiverktyget utifran ett flertal parametrar (t.ex. klimatzon, golvyta,
antal byggnader, antal gister och mingd textilier som tvittas).

Om verksamheten viljer att 1 energiverktyget ange ortsspecifika normalirsmedel-
temperaturer per manad, (se energiverktyget) ska data och killa kunna uppges och
kontrolleras. For verksamheter i Norge dr det obligatoriskt att anvinda ortsspecifika
normalarsmedeltemperaturer per manad.

Alla verksamheter maste ange medeltemperaturen per manad (graddagskorrigering) f6r
samma period som energianvindningen. Verksamheten mdste spara temperaturdata och
killa sd att uppgifterna kan kontrolleras och godkdnnas. Temperaturdata ska vara for
samma ort, alternativt frin ett omrade som ligger i nirheten av anldggningen dir det finns
tillgdnglig temperaturdata t.ex. ndrmaste meteorologiska viderstation.

Mitning av elanvindning

For restauranger (som inte ingar i ndgon annan delverksamhet) som ligger i fastigheter med
central elavldsning och som inte kan sérskilja hela eller delar av sin elanvindning frin annan
verksamhet (t.ex. en restaurang som ligger i en galleria) ska det finnas en mitning av
elanvindningen. Alternativ a eller b nedan giller:

a) restaurangen installerar fasta elmitare f6r energikrivande installationer (kyl, spis,
disk etc). Resten av elanvindningen (t.ex. belysning) kan estimeras.

b) tredje parts energigenomging med avldsning med elmitare f6r energikrivande
installationer (kyl, spis, disk etc.) under en representativ period, samt estimat av
arlig totalférbrukning. Genomgangen ska goras vartannat ar.

Nordisk Miljomirkning kan i undantagsfall godkinna att det undantas vissa delar/lokaler i
verksamheten som inte omfattar energikrdvande installationer eller utrustning. Se
bakgrundsdokumentet (kap 5.3.2) f6r mer detaljer.
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P1

o5

For verksamheter dér det fdrekommer olika sporadiska arrangemang som scenverksamhet
eller utstillningar, vars elférbrukning inte kan anses inga i den dagliga elférbrukningen f6r
driften kan den delen undantagsvis riknas av efter godkidnnande frin Nordisk
Miljémirkning under férutsittning att det finns separat mitning och att den sirredovisas.

Mitning av virme och kyla

Om verksamheten inte kan dokumentera sin férbrukning direkt frin en leverantdr (t.ex. en
restaurang som dr en del av en galleria) kan verksamheten berikna sin férbrukning utifran
verksamhetens yta i férhéllande till hela byggnadens yta.

Efter att ans6kan har limnats in erhalls 16senord till Nordisk Miljdmarknings energiverktyg
som krivs fOr att géra denna beridkning. Se bilaga 4 f6r beskrivning av energiverktyget samt
bakgrundsdokumentet till dessa kriterier f6r mer information. Nordisk Miljdmirkning kan
aven kontaktas.

Bifoga redovisning och underlaget fér denna (t.ex. fakturakopior, bekriftelse fran
leverantdr, avldsning av mitare eller annan dokumentation) av verksamhetens inkopta
elanvindning, brinslen, virme och kyla. Energiverktyget frain Nordisk Miljomarkning ska
anvindas f6r redovisning. Se bilaga 4 f6r vilken information energiverktyget kriver.

Om det i stillet f6r klimatzon 1 modellen anges ortsspecifika normalarsmedeltemperaturer
per manad, ska data och killa sparas sa att uppgifterna kan kontrolleras och godkinnas. For
verksamheter 1 Norge dr det obligatoriskt att anvinda ortsspecifika
normalarsmedeltemperaturer per manad.

Ange medeltemperaturen per manad, period (dr) och uppgifternas killa f6r samma period
som energianvindningen.

Alternativ a) for restauranger: redovisning av elanvindning fran fasta elmitare samt rapport
som visar hur estimering av elanvindningen ar utférd.

Alternativ b) for restauranger: rapport fran tredje part som visar elanvindning frin mitning
och estimering av totalt drlig elanvindning. Rutin som visar hur verksamheten sikerstiller
att genomgangen gors vartannat ar.

Energi

Verksambheten tilldelas poing f6r en ligre energianvindning dn gransvirdet, enligt virdena i
tabellen nedan.

Varde under gransvardet Poang

Verksamheten ligger 0,5 under gransvardet 5p

Verksamheten ligger 0,4 under gransvardet | 4 p

Verksamheten ligger 0,3 under gransvardet 3p

Verksamheten ligger 0,2 under gransvardet | 2 p

Verksamheten ligger 0,1 under gransvardet 1p

Redovisning som visar hur minga poing som uppnas i férhallande till tabellen ovan.
Energiverktyget frain Nordisk Miljémirkning ska anvindas.

Gransvarde Vatten

Att uppfylla grinsvirdeskravet for vatten 4r valbart, men alla verksamheter ska
dokumentera kravet.

Kravet pé vattenanvindningen omfattar all anvindning av firskvatten inom verksamheten.
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For att verksamheten ska kunna fa licens baserat pd att de uppfyller grinsvirdeskravet for
vatten krivs det att de kan ta reda pa sin arsférbrukning genom mitning av vatten-
forbrukningen fér den specifika verksamheten, antingen genom egen matare eller genom
uppgift fran vattenleverantor.

Om verksamheten inte beh6ver uppfylla grinsvirdet f6r vatten for att fa licens accepteras
att vattenférbrukningen tas fram pa annat sitt, exempelvis utifrin fakturor eller en
berikning av andel vatten de férbrukar som en del i en storre verksamhet.

Foljande grinsvirden giller for olika verksamheter:
Hotell: 200 liter/hotellgist

Hotell med pool: 275 liter/hotellgast
Restaurang: 45 liter/restauranggist

Catering: 45 liter/cateringportion

Konferens: 25 liter/konferensgist

Externa poolgister: 75 liter/extern poolgist

Om det ingér flera delverksamheter i verksamheten berdknas grinsvirdet enligt foljande
formel:

Grinsvitrde vatten for hela verksamheten = 200 liter/gist * antal hotellgdster + 45
liter/gidst * antal restauranggister + 45 liter/cateringportion * antal cateringportioner + 25
liter/gist * antal konferensgister +75 liter/gist * antal externa poolgister

For hotell med pool anvinds 275 liter/gist istillet f6r 200 liter/ gist.
Med extern poolgdist menas en géist som bara utnytfiar poolverksambeten och som inte dvernattar pa hotellet.
Se bilaga 1"Uppgifter om verksambeten” for definition av olika gistbegrepp.

Med pool avses en pool (uppvdirmd eller icke uppvirmd) dér vattnet recirkuleras och desinficeras. Bubbelbad riknas
inte som pool.

< Bifoga sammanstillning av verksamhetens totala drliga vattenanvindning samt
fakturakopior, alternativt intyg fran leverantér som bekriftar uppgifterna.

< Bifoga sammanstillning Gver antal gister i de respektive verksamheterna (hotell, restaurang,
konferens och externa poolgister), samt berdkning som visar vattenanvindning per gist
enligt kravet ovan.

P2 Vatten

Verksambheten tilldelas olika antal poing beroende pa hur lag dess vattenanvindning ar
jimfort med ett grinsvirde enligt tabellen nedan. Grinsvirdet riknas ut 1 krav O5.

Varde under gransvéardet Poang
Anlaggningens vattenanvandning &r > 50 % lagre an gransvardet 3p
Anlaggningens vattenanvandning &r > 40 - 50 % lagre an gransvéardet 2,5p
Anldaggningens vattenanvandning ar > 30 - 40 % lagre an gransvardet 2p
Anlaggningens vattenanvandning ar > 20 - 30 % lagre an gransvardet 1,5p
Anlaggningens vattenanvandning &r > 10 - 20 % lagre an gransvardet 1p

< Redovisning som visar hur manga poing som uppnas i forhallande till tabellen ovan.
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Gransvarde Avfall

Att uppfylla grinsvirdeskravet for avfallsméingder dr valbart, men alla verksamheter ska
dokumentera kravet.

Grinsvirdet giller allt osorterat avfall som uppstar fran den dagliga driften och som gar till
torbrinning eller deponi.

Foljande grinsvirden giller for olika verksamheter:
Hotell: 0,20 kg/hotellgist

Restaurang: 0,80 kg/restauranggist

Catering: 0,80 kg/cateringportion

Konferens: 0,20 kg/konferensgist

Om det ingér flera delverksamheter i verksamheten berdknas grinsvirdet enligt foljande
formel:

Grinsvirde avfall for hela verksamheten = 0,20 kg/gist * antal hotellgaster + 0,80 kg/gist
* antal restauranggister + 0,80 kg/cateringportion * antal cateringportioner + 0,20 kg/gist
* antal konferensgister.

Se Bilaga 1”"Uppgifter om verksambeten” for definition av gistbegreppen.

Sammanstillning av avfallsentreprendrens uppgifter pd den totala drliga mingden osorterat
avfall som uppstar fran verksamheten tillsammans med fakturakopior, alternativt intyg fran
avfallsentreprendr som bekriftar uppgifterna. Om avfallsentreprendr inte viger osorterat
avfall kan verksamhetens egen mitning av avfallsmingder under minst en representativ
vecka accepteras som underlag efter godkidnnande frin Nordisk Miljémirkning. Det ska
beskrivas pa vilket sitt métperioden kan anses vara representativ.

Viljer man att anvinda de alternativa kraven for restanranger, kapitel 5, och avfallsentreprendr inte viger osorterat
avfall kan verksambetens egen matning av avfallsméngder under minst tva ganger per dr och under en representativ
vecka per tillfille acepteras som underlag efter godkdannande fran Nordisk Miljomdirkning. Det ska beskrivas pa
vilket stt mdtperioden kan anses vara representatiy

Avfall

Verksambheten tilldelas olika antal poing beroende pa hur lig dess avfallsmingd dr jamfort
med ett grinsvirde enligt tabellen nedan. Grinsvirdet riknas ut i krav OG.

Grinsvirdet giller allt osorterat avfall (det avfall som inte sorteras inom verksamheten och
gar till f6rbrinning eller deponi) som uppstar fran den dagliga driften.

Varde under gransvardet Poéang
Anlaggningens avfallsméangd ar > 50 % lagre an gransvardet 3p
Anlaggningens avfallsmangd ar > 40 - 50 % lagre an gransvardet 2,5p
Anlaggningens avfallsmangd ar > 30 - 40 % lagre an gransvardet 2p
Anlaggningens avfallsmangd ar > 20 - 30 % lagre &n gransvardet 1,5p
Anlaggningens avfallsméangd ar > 10 - 20 % lagre an gransvardet 1p

Redovisning som visar hur minga poing som uppnas i férhallande till tabellen ovan.

Kontinuerliga matningar av gransvarden

Det ska finnas skriftliga rutiner f6r att mita, avlisa och dokumentera grinsvirdena for
Svanenlicensen for energi, vatten och osorterat avfall enligt f6ljande:

Energianvindning — varje minad di anldggningen dr Sppen. For restauranger som inte
har en fast elmitare som omfattar hela elanvindningen, giller féljande:
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e Restauranger som har valt alternativ a) i O4 maste félja upp elanvindningen varje manad
dir det édr installerat fasta elmaitare.

e Restauranger som har valt alternativ b) i O4 miste genomftra mitningar och
estimeringar vartannat ar.

Vattenanvindning — varje manad dé anliggningen 4r Sppen.

Avfallsmingder — arssammanstillning fran avfallsentreprendr, alternativt mitning minst en
representativ vecka per dr da anliggningen ir 6ppen.

Rutiner som beskriver hur verksamheten sikerstiller mitning, avlisning och dokumentation
enligt ovan.

Energi

Fossil olja i oljepanna till uppvarmning av lokaler eller vatten

Fossil olja i oljepanna vid verksamheten far inte ticka mer dn 30 % av uppvirmnings-
behovet.

Upprérmningsbehovet ar definierat som summan av byggnadens ventilationsforluster, transmissionsforluster och
varmovatten och hamtas frin energiverktyget.

Abndelen fran oljepanna raknas fram pa foljande sditt:

Andel frin oljepanna (RWh/ ér) = Volym olja per dr (n’ | ar)* pannverkningsgrad * energifaktor (RWh/ kg)*
densiteten (kg/ liter)* 1000(1) n’’)

Energifaktorn for eldningsolja dr 11,29 £Wh/ kg
Densitet for litt eldningsolja: 0,89 kg/ liter
Densitet for tung eldningsolja: 0,98 kg/ liter

Om det gir att fi mer specifika uppgifier fran bransleleverantiren (for energifaktorn giller att nedre virmevérdet for
bréinslet ska anges) kan dessa anvindas i stillet.

Underlag med berikning som visar att eventuell oljeanvindning till uppvirmning ligger
under 30 % av det totala uppvirmningsbehovet.

Koldioxid

Verksamheten tilldelas poing om dess faktiska koldioxidutslipp ér lagt jAimfoért med
anldggningens malvirde f6r koldioxid. Podng ges enligt tabellen nedan.

Energiverktyget riknar ut anldggningens faktiska koldioxidutslipp pa bakgrund av inlagda
data om anvind energi.

Milvirdet beriknas 1 energiverktyget utifran ett flertal parametrar (t.ex. golvyta, antal
byggnader, antal gister och mingd textilier som skickas till tvitt). Fér mer information se
bilaga 4.

Forhallandet mellan faktiska koldioxidutslipp och malvirdet f6r koldioxid 4r koldioxid-

indexet.

Om verksamheten viljer att i energiverktyget korrigera fér normalir och/eller ange
ortsspecifika midnadsmedeltemperaturer (se energiverktyget) ska data och killa kunna
uppges och kontrolleras. Fér verksamheter 1 Norge ér det obligatoriskt att anvinda
ortsspecifika minadsmedeltemperaturer.
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Koldioxid-index Poang
Verksamheten ligger pd 1,3 eller lagre 3p
Verksamheten ligger 1,5 eller lagre 2,5p
Verksamheten ligger 1,7 eller lagre 2p
Verksamheten ligger 2,0 eller lagre 1,5p
Verksamheten ligger 2,2 eller lagre 1p

Redovisning av verksamhetens inkopta elanvindning, brinslen, virme och kyla.
Energiverktyget frain Nordisk Miljomirkning ska anvindas for redovisning.

Om det i stillet f6r klimatzon i modellen anges manadsmedeltemperaturerna samt
manadsvirden f6r normalarskorrigering f6r den aktuella perioden, ska data och killa sparas
sd att uppgifterna kan kontrolleras. Fér verksamheter i Norge ér det obligatoriskt att
anvinda ortsspecifika mdnadsmedeltemperaturer.

Redovisning som visar hur manga poing som uppnas i forhallande till tabellen ovan.

Solfangare och solceller

Har verksamheten solfangare installerat f6r uppvirmning av lokaler eller vatten som ticker
mer dn 20 % av det totala uppvirmningsbehovet: 1 p.

Har verksamheten solceller installerat som ticker mer dn 2 % av det totala elbehovet: 0,5 p.

Uppvdirmningsbehovet dr definierat som summan av byggnadens ventilationsforluster, transmissionsforluster och
varmvatten och hamtas frin energiverkpyget.

Elbehovet dr definierat som den el verksambeten antas ha bebov for att kora ventilation, belysning och annan elektrisk
utrustning. Elbebovet hamtas fran energiverktyget.

Underlag med beridkning som visar att solfingare ticker mer dn 20 % av det totala
uppvirmningsbehovet eller att solceller ticker mer dn 2 % av det totala elbehovet.
Berikningarna ska baseras pa teoretisk effekt av eller faktiskt levererad energi frin
solfangare/solcellet.

vVarmepumpar till uppvarmning av lokaler eller vatten
Har verksamheten virmepumpar installerat f6r uppvirmning av lokaler eller tappvarm-
vatten som ticker mer 4n 30 % av det totala uppvirmningsbehovet:1 p.

Med virmepumpar avses samtliga virmepumpar som dr avsedda for uppvarmmning av lokalerna (vatten/ vatten
viirmepumpar (s som berg-, sjo- och jordviirmepumpar) luft/ vattenvirmepumpar och Inft/ luftvairmepumpar). Hit
réiknas ¢f ren varmedtervinning pa ventilationsiuften (sa kallat FTX).

Berikningarna ska baseras pa virmepumparnas beridknade arliga driftstid samt deras
arsmedelverkningsgrad (s kallat SCOP-virde). Om inte SCOP-virdet dr kint sitts
verkningsgraden for vitske/vattenvirmepumpatr till 2,5 fér uppviarmning och for
tappvarmvatten. For luft/vatten samt luft/luftvirmepumpar sitts verkningsgraden till 2,0
for uppvirmning och f6r tappvarmvatten.

Uppvdirmningsbehovet er definierat som summan av byggnadens ventilationsforluster, transmissionsforluster och
varmvatten och hdmtas frin energiverktyget.

Underlag med beridkning som visar att virmepumpar ticker mer dn 30 % av det totala
uppvirmningsbehovet.

Koldmedium

Har mer dn 50 % av koéldmedierna i verksamheten, beriknat pa fyllnadsmangd, ett GWP100-
virde ldgre dn 5 (till exempel kolviten (propan, butan etc.), ammoniak (NH3) eller koldioxid
(CO):2p

Kravet omfattar samtliga aggregat for kylrum, kyl-/ frysskdp, dryckeskylar, minibarer och liknande.

Kravet omfattar ef varmepumpar eller luftonditioneringsanliggningar.
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Sammanstillning 6ver alla kylmaskiner, vilka kdldmedier som anvinds samt fyllnadsmingd
och berikning av andelen kéldmedier med GWP1go-virde lagre dn 5. Alternativt kan senaste
koldmediearsrapport bifogas.

Energianalys

Har energianalys (avseende fastighet och energikrivande utrustning), av en f6r verksam-
heten oberoende energiexpert, genomfdrts under de senaste 5 dren med mélet att reducera
energianvindningen: 2 p

Verksamhetens byggnader och energikrivande utrustning dr maximalt tre ar gamla: 2 p
V'id omfattande ombyggnation/ renovering godtas det om en oberoende energiexpert (tredje part) intygar att
verksambetens byggnader ar att likstilla med nybyggnation (max 3 dr gammal).

Det ska utforligt redovisas vilken ombyggnation som genomforts samt att den dr att likstilla med en nybyggnation.

Energianalysen ska innehalla inventering av anldggningen (avseende fastighet och
energikrivande utrustning) samt forslag till dtgirder som inkluderar besparingspotential och
kostnader.

Verksamheten ska kunna visa att relevanta dtgiarder dr genomforda eller inplanerade.

Beskrivning av energianalysen eller kopia pd rapporten. Bilaga som ger vigledning till vad
energianalysen ska omfatta finns att tillga. Verksamheten ska kunna visa att relevanta
atgirder dr genomforda eller inplanerade. CV eller annat bevis pa dennes kompetens for
den oberoende energiexperten.

Belysning
Ar > 80 % av antalet ljuskillor i verksamheten (inom- och utomhus) av energiklass B eller
bittre, alternativt LED: 3 p

Ar > 60 — < 80 % av antalet ljuskillor i verksamheten (inom- och utomhus) av energiklass
B eller bittre, alternativt LED: 2 p

Ar > 40 — < 60 % av antalet ljuskillor i verksamheten (inom- och utomhus) av energiklass
B eller bittre, alternativt LED: 1 p
Energiklasserna dr enligt EU-kommissionens direktiv 98/ 11/EG for lampor.

Sammanstillning av antal ljuskillor i verksamheten (inomhus och utomhus) och en
berdkning av andel ljuskillor i energiklass A eller B alternativt LED.

Behovsstyrd belysning

Ar 2 80 % av antalet juskillor i verksamheten (inom- och utomhus) kopplade till
automatisk behovsstyrning: 3 p

Ar > 60 — < 80 % av antalet ljuskillor i verksamheten (inom- och utomhus) kopplade till
automatisk behovsstyrning: 2 p

Ar > 40 — < 60 % av antalet ljuskillor i verksamheten (inom- och utomhus) kopplade till
automatisk behovsstyrning: 1 p

Exempel pa antomatisk bebovsstyrning kan vara dagsijusstyrming eller narvarostyrming, hit raknas dven korthdllare

for nyckelkort.

Sammanstillning av ljuskéllor (inom- och utomhus) som ir kopplade till automatisk
behovsstyrning. Det anvinda systemet for automatisk behovsstyrning ska anges samt en
beridkning av andelen ljuskillor som dr kopplade till automatisk behovsstyrning.

Styrning av ventilation

Ar > 90 % av ventilationens luftfléde riknat i volym behovsanpassad i de konferensrum
och/eller matsalar som ventileras (ventilation frin matlagning ir undantaget): 2 p

Ar > 50 % av ventilationens luftflode riknat i volym behovsanpassad i de konferens-rum
och/eller matsalar som ventileras (ventilation frin matlagning ar undantaget): 1 p

Svanenmarkning av hotell, restaurang och konferens 16 (38)



Nordisk Miljomarkning 055/4.5 9 november 7

1.4

09

o10

Oo11

Med behovsanpassning menas att ventilationen anpassas efter antalet personer i lokalerna (exempelvis styrd av narvaro
eller koldioxcidhalten, tidsstyrning godkanns ¢j).

Till ventilation raknas bar dven lnftkonditionering.

Sammanstillning av hur ventilationsfliktar och aggregat regleras, samt andelen, anges i
procent, av ventilationen som dr behovsanpassad i de konferenstum och/eller matsalar som
ventileras.

Kemikalier

Miljoméarkta produkter till disk

90 % av produkterna till disk ska vara miljémirkta. Kravet omfattar maskindiskmedel,
torkmedel och handdiskmedel. Blotliggningsmedel och avkalkningsmedel riknas inte med.

Den procentuella andelen beriknas baserat pa ink6pt mingd i kg, liter eller kr/€.
Med miljomdrkt menas produkt mdrkt med Svanen, EU Ecolabel eller Bra Miljoval.
Fyll i den elektroniska ansokningshjilpen genom att vilja diskmedel frin en lista. Ange

inképta mingder under dret. Ladda upp faktura eller annan dokumentation som visar
ink6pta produkter och mingder.

Miljomarkta produkter till textiltvatt

90 % av mingden produkter till tvitt av textilier ska vara miljomairkt. Skéljmedel,
avkalkningsmedel och specialrengéring riknas inte med. Kravet giller textilier som tvittas
av verksamheten sjilv.

Den procentuella andelen beriknas baserat pa ink6pt mingd i kg, liter eller kr/€.
Med miljomdrkt menas produkt mdrkt med Svanen, EU Ecolabel eller Bra Miljoval.

Specialrengiringsprodukter definieras som flackborttagare, tvéttforstirkare och liknande.

Fyll i den elektroniska ansokningshjilpen genom att vilja textiltvittmedel frin en lista. Ange
inképta mingder under dret. Ladda upp faktura eller annan dokumentation som visar
ink6pta produkter och mangder.

Miljomarkta produkter for stadning

80 % av mingden av produkter for stidning ska vara miljémarkt. Kravet omfattar
produkter avsedda f6r daglig stidning av ytor som golv, badrum, toalett och kék.
Golvvird*, avkalkningsmedel, bassingkemikalier och specialrengéring riknas inte med.
Med specialrengdringsprodukter (se definition nedan) menas produkter som endast anvinds
periodiskt, det vill siga inte i den dagliga stidningen.

*Golvvirdsprodukter som ingar 1 den dagliga stidningen, t.ex. kombinerade stid- och
polish-medel ska riknas med.

Den procentuella andelen berdknas baserat pa inképt mingd i kg, liter eller kt/€.
Specialrengiringsprodukter definieras som:

Kok: Medel for att rengira diskmaskinen/ kaffebrygsare, propplisare, koppar-/ silverputs, rengiringsmedel for
Srysrum, medel for bebandling av rostfria ytor, ugnsrengoring, grillrengiring, stalglans och liknande.

Stidning: Flickborttagning pa fasta ytor, tnggummiborttagning, rengiringsmedel for att ta bort flackar pa mattor,
propplisare/ avloppsrensare, interidrvdrd och liknande.

Med miljomdrkt menas produkt mdrkt med Svanen, EU Ecolabel eller Bra Miljoval.,

Fyll i den elektroniska ans6kningshjilpen genom att vilja produkter som anvinds fér
stidning frin en lista. Ange ink6pta mingder under dret. LLadda upp faktura eller annan
dokumentation som visar ink&pta produkter och mingder.
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Krav pa icke-miljomarkta produkter
Icke-miljémirkta produkter far inte vara klassificerade enligt tabellen nedan.

Kravet omfattar ocksd desinfektionsmedel, blétliggningsmedel, specialreng6ring,
skoljmedel, avkalkningsmedel och golvvard.

5 % av specialrengéringsmedlen (av inképt méngd 1 kg eller liter) och bassingkemikalier
undantas fran kravet. Se definition av specialreng6ringsmedel i O10 och O11.

Klassificering Farosymbol och R-fras i CLP-foérordning 127272008
forhallande till 67/548/EEC
Miljofarlig N med R50, R50/53, R51/53 Akut toxisk 1: H400
Kroniskt toxisk 1, 2: H410, H411
R52/53, R52, R53 Kroniskt toxisk 3, 4: H412, H413
Cancerfram- T med R45 och/eller R49 (Carc 1 eller Carc 1A/1B/2 med H350, H350i
kallande Carc 2) eller Xn med R40 (Carc 3) och/eller H351
Mutagen T med R46 (Mut 1 eller Mut 2) eller Xn Mut 1B/2 med H340 och/eller
med R68 (Mut 3) H341
Reproduktions- T med R60, R61, R64 och/eller R33 Repr 1A/1B/2 med H360, H361,
skadlig (Repril eller Repr2) eller H362
Xn med R62, R63, R64 och/eller R33
(Repr3)

Klassificeringen giller i forbéllande till EUs dmnesdirektiv 67/ 548/ EEC med senare éndringar och anpassningar
och/ eller CLP~firordning 1272/ 2008 med senare éndringar. I ivergangsperioden, d.v.s. fram till 1 juni 2015, kan
klassificering 7 forhallande til] EUs dmnesdirektiv eller CLP-forordningen anvindas. Efter overgangsperioden giller
bara klassificeringen i forballande till CLP-forordningen.

I produkterna far f6ljande dmnen inte ingé':

e Alkylfenoletoxylater (APEO) och alkylfenolderivat (APD)
e Dialkyldimetylammoniumklorid (DADMAC)

e Linjira alkylbenzensulfonater (LAS)

e Reaktiva klorféreningar

e Silver-nanopartiklar

e Substances of very high concern (SVHC)

e PBT (Persistent, bioaccumulable and toxic) eller vPvB (very persistent and very
bioaccumulable), enligt EUs forordning (EG) nr 1907/20006, bilaga XIII, se
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0]:1.:2006:396:0001:0849:SV:P
DF

Undantag frin férbudet mot produkter som 4r klassificerade som miljoskadliga gors f6r
produkter som er klassificerade pd grund av innehall av kvartira ammoniumf{éreningar.
Undantag frin férbudet mot reaktiva klorféreningar gbrs om myndigheterna kriver att
sadana ska anvindas (exempelvis till desinfektion av duschmunstycken i Norge) och f6r
anvindning 1 pooler. Undantag ges ocksa for specifika tillfillen, till exempel vid utbrott av
smittosamma sjukdomar.

1 Som ingiende dmne riknas alla imnen i produkten, iven tillsatta additiver i rivarorna (t.ex. konserveringsmedel och
stabilisatorer), dock inte féroreningar frin rivaruproduktionen. Som féroreningar riknas rester fran produktionen inklusive
ravaruproduktionen, vilka ingér i produkten i koncentrationer under 0,010 % (100 ppm). Som férorening riknas dock inte
dmnen som tillsatts en ravara eller produkt medvetet och med ett syfte oavsett mingd. Féroreningar pa ravaruniva i
koncentrationer éver 1,0 % i ravaran riknas som ingaende dmnen. Aven kinda avspaltningsimnen/

produkter (sasom formaldehyd och arylamin) frin ingdende dmnen rdknas som ingdende dmnen.
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Fyll i den elektroniska ansdkningshjilpen genom att vilja produkter fran en lista. Ange
inképta mingder under édret. Ladda upp faktura eller annan dokumentation som visar
inkdpta produkter och mingder.

Kemikalieproducenter/leverantorer ska anvinda den elektroniska ansdkningshjilpen for
leverantbrer 1 My Swan Account for att fa sina kemikalier kontrollerade. Se bilaga 3 fér
vilken information som efterfragas i MSA.

De maximalt 5 % av specialrengdringsmedlen som dr undantagna frin kravet behdver inte
vara kontrollerade och uppfylla bilaga 3. Kontrolleras pa plats.

Kemikaliefria stadmetoder

Det anvinds kemikaliefria stidmetoder pa samtliga bords-/skdps-/golv-/vigg-/takytor i
gemensamhetsutrymmen, gastrum och konferenslokaler vid daglig stidning. K6k, matsal,
badrum och toaletter 4r undantagna. Anvindning av kemikalier f6r flickborttagning pa golv
och till fénsterputs dr tillatet vid speciella behov, d.v.s. inte dagligen: 1 p.

Kemikaliefria stidmetoder: Metoder dir det inte anvinds kemiska produfkter till stidning. Exempelvis dammsugning

eller anvindning av torra eller laitt fuktade mikrofiberdukar eller angmaskiner.

Kopia av stidrutinerna som visar att kemikaliefria stidmetoder anvinds enligt ovan.

Dosering av diskmedel till diskmaskiner

Alla diskmaskiner (med undantag f6r diskmaskiner avsedda f6r privata hushall) ska ha
automatiskt system for dosering av diskmedel. Det ska genomféras en servicekontroll av
doseringsutrustningen av en oberoende tredje part eller av leverantéren av
doseringsutrustningen minst tvd ganger per dr. Servicekontrollen av doseringsutrustningen
ska dokumenteras.

Med "diskmaskiner avsedda for privata bushall” avses diskmaskiner avsedda for Ronsumentmarknaden.

Underlag som visar vilka diskmaskiner som har ett automatiskt system for dosering av
diskmedel.

Dokumentation fran oberoende tredje part eller frin leverantéren av doseringsutrustningen,
t.ex. servicekontrollrapport, som visar att kontroller har genomférts samt datum f6r dessa.

Dosering av stadkemikalier

Alla kemikalier som anvinds till daglig stidning av ytor som golv, badrum, toalett och kok
ska doseras automatisk eller manuellt med doseringsutrustning,

Med antomatisk doseringsutrustning menas bar ett system som blandar produkt och vatten till en firdig brukslisning.

Mannell dosering betyder att en doseringsutrustning i form av mitbégare, pump eller liknande anvinds.
Intyg om att kravet uppfylls.

Kontrolleras pad plats.

Automatisk dosering av stadkemikalier

Mer dn 50 % av alla kemikalier (riknat p4 liter eller kg inkdpta produkter) som anvands till
daglig stidning av ytor som golv, badrum, toalett och kok doseras automatiskt och det
utfors en kontroll av doseringsutrustningen av en oberoende tredje part eller av
leverantSren av doseringsutrustningen minst tvd ganger per ar: 1 p

Med antomatisk doseringsutrustning menas bar ett system som blandar produkt och vatten till en firdig brukslisning.

Sammanstillning av vilka kemikalier till daglig stddning av ytor som golv, badrum, toalett
och kék som doseras automatiskt.

Dokumentation, t.ex. servicekontrollrapporter, frin oberoende tredje part eller frin
leverant6ren av doseringsutrustningen som visar att kontroller har genomférts samt datum
for dessa.
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Dosering av torkmedel till diskmaskiner
Samtliga tunneldiskmaskiner och huvdiskmaskiner har automatiska doseringssystem for

dosering av torkmedel och det uttérs kontroll av doseringsutrustningen av en oberoende
tredje patt eller av leverantren av doseringsutrustningen minst tvd ganger per ir: 2 p.

Om torkmedel inte anvinds: 2 p.

Underlag som visar att samtliga tunnel- och huvdiskmaskiner har automatiskt
doseringssystem av torkmedel, alternativt bekriftelse pa att inga torkmedel anvinds.

Dokumentation, t.ex. servicekontrollrapporter, frin oberoende tredje part eller frin
leverantdren av doseringsutrustningen som visar att kontroller har genomférts samt datum
for dessa.

Externt tvatteri (max 4p)
Verksamheter som erbjuder logi:

Anvinds Svanenmirkt textilservice till tvatt av alla textilier (undantaget torkdukar och
moppar): 4 p
Anvinds Svanenmirkt textilservice till tvitt av antingen baddlinne eller frotté: 2 p

Verksamheter som serverar mat (utan logi):

Anvinds Svanenmirkt textilservice till tvitt av alla textilier (undantaget torkdukar och
moppar): 3 p
Verksamheter som tvittar alla textilier sjilva:

Har samtliga tvittmaskiner avsedda for detta tvittgods (undantaget torkdukar och moppar)
automatisk doseringsutrustning som kontrolleras av oberoende tredje part eller av
leverant6ren av doseringsutrustningen minst tva ganger per ar: 1 p

Sammanstillning av vem som tvittar vilka textilier samt kopia pa avtal som visar namnet
och licensnumret pd den externa textilservicen som anlitas. Om anldggningen tvittar sina
textilier sjilv ska det bifogas servicerapporter eller annan dokumentation som visar att
servicekontroll av doseringsutrustningen till verksamhetens egna tvittmaskiner har
genomforts av oberoende tredje part eller av leverantren av doseringsutrustningen minst
tvd ginger per 4r.

Inkdpsrutiner kemiska produkter

Verksamheten ska ha inképsrutiner och en ink&psansvarig person utsedd per avdelning for
stid, kok, matsal, restaurang och tvitt. InkGpsansvarig ska sakerstilla att verksamheten
anvinder de valda kemiska produkter som redovisas 1 krav O9-O12. Vid eventuellt byte av
inkdpsansvariga personer ska det finnas rutiner som sikrar att valda kemiska produkter
redovisat 1 krav O9 - O12 fortsitter att anvandas.

Ink6psrutin f6r kemiska produkter.

Sammanstillning av inképsansvariga tor inkép av kemiska produkter £f6r varje avdelning
enligt ovan samt rutin som sékrar 6verlimning av information vid eventuella byten av
inkdpsansvariga.

Hantering av kemiska produkter

Det ska finnas tydliga, littfattliga och littillgingliga instruktioner till personalen f6r dosering
och hantering av kemiska produkter. Det ska finnas en skriftlic sammanstillning 6ver vilka
kemiska produkter som anvinds inom verksamheten, sorterad enligt respektive avdelning
och dokumentationen ska finnas hos vatje inképsavdelningsansvarig samt hos
Svanenlicensansvarig.

Rutiner ska finnas for att Svanenlicensansvarig uppdaterar férteckningen minst en gang per
ar vid inventering med respektive inkopsavdelningsansvarig.

Kravet giller kemiska produkter for stid, specialrengoring, desinfektion, golvvard, disk och textiltvitt.
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Aktuell sammanstillning p4 alla kemiska produkter som anvinds inom verksamheten.
Rutiner som visar hur uppdatering av forteckningen sikras.

Kontrolleras pa plats att det finns tydliga, littfattliga och littillgingliga instruktioner till
personalen f6r dosering och hantering av kemiska produkter.

Vatten

Vattenforbrukning for diskmaskin (max 2p)

Huvuddiskmaskinen férbrukar inte mer slutskdljvatten dn:

a) huvmaskin 3,0 liter/back: 2 p

b) tunnelmaskin 2,0 liter/back: 2 p

¢) underbinkmaskin 2,0 liter/back: 2 p
For tunnelmaskiner ska vattenforbrukningen uppges i forballande till en kontakttid pa 2 min enligt DIN 10570.
Med huvuddiskmaskin avses den/ de diskmaskiner som diskar minst 70 % av disken.

Tekniska data 6ver huvuddiskmaskinens férbrukning av slutskéljvatten.

Snalspolande vattenblandare

Ar > 90 % av antalet vattenblandare for tvittstill i verksamheten snalspolande med ett
fléde pa maximalt 5 litet/minut: 2 p

Ar 2 90 % av antalet vattenblandare for tvittstill snilspolande med ett fléde pd maximalt 8
liter/minut: 1 p

Kravet omfattar inte kok eller blandare till badkar.

Sammanstillning med berikning av procentandelen vattenblandare med maximalt fléde pa
5 respektive 8 liter/minut.

Tekniska data Gver vattenblandarnas flode, eller mitningar som visar flode i liter/minut.

Snéalspolande duschar

Ar > 90 % av antalet duschar i verksamheten snilspolande med ett flode pa
maximalt 9 liter/minut: 2 p

Ar > 90 % av antalet duschar snalspolande med ett fléde pad maximalt
11 liter/minut: 1 p

Sammanstillning med berikning av procentandelen snélspolande duschar med maximalt
flode pa 9 respektive 11 liter/minut.

Tekniska data &ver duscharnas flode, eller mitningar som visar flode i liter/minut.

Toaletter
Finns tva spolligen pa = 50 % av antalet toalettstolar: 2 p

Finns tvd spolligen pa = 20 - < 50 % av antalet toaletter: 1 p

Om det finns tekniska hinder som oméjligedr sma vattenfléden i avloppssystemet (bifoga i
sadana fall dokumentation frin oberoende part som stddjer detta) kan Nordisk
Miljéomirkning bevilja verksamheten 1 p.

Sammanstillning med berikning av procentandelen toalettstolar med tva spolligen.
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Avfall

Kallsortering

Killsortering dr obligatoriskt f6r minst tre fraktioner fran listan nedan:
e Glas (ofirgat och firgat glas)

e Metall

e Organiskt avfall (matavfall och tridgardsavfall)

e Papper (returpapper och kontorspapper)

e Papp (wellpapp och kartong)

e Hird plast

e Mjuk plast

De valda fraktionerna ska materialatervinnas. Organiskt avfall ska g4 till biologisk
behandling/atervinning for att kunna riknas som en fraktion.

Med biologisk behandling/atervinning menas t.ex. kompost, biobrinsleproduktion eller
djurfoder. Var uppmirksam pa att lagstiftning ska uppfyllas nir organiskt avfall gar till
djurfoder.

Om nagra av fraktionerna i listan ovan sorteras tillsammans inom verksambeten (ex. glas och metall), ska detta
raknas som tva fraktioner sa linge de separeras och dtervinns av avfallsentreprenir i ett senare skede.

Observera: Sortering av farligt avfall ar ett myndighetskra, som ska efterlevas i samtliga Nordiska linder och listas
drfor inte har.

Underlag som visar vilka fraktioner ovan som sorteras. Bilder tillits som dokumentation.
Om fraktionerna omfattar organiskt avfall, hard plast eller mjuk plast ska underlaget dven
omfatta en beskrivning av hur de atervinns.

Avfallssortering for gaster

Konferens och hotell: Gisterna ska ut6ver osorterat avfall ha méjlighet att sortera ut sitt
avfall i minst tvd fraktioner pa konferensrum och gistrum, alternativt utférs sorteringen av
personalen. En kombination av att gisterna sorterar och att personalen sorterar godtas
ocksa.

Det ska finnas gistinformation med anvisning f6r de tvé fraktioner som gisterna har
mojlighet att sortera i. Dir som personalen sorterar avfallet ska det finnas rutiner for detta.

Restaurang: Om kunderna sorterar sin disk sjdlva ska det finnas tydliga sorterings-
anvisningar for avfallet.

Sammanstillning av vilka fraktioner gisterna kan sortera avfallet i pa konferensrum/
gistrum, samt hur gisterna informeras om vilka fraktioner som de har mgjlighet att sortera
1. Alternativt bilder som visar hur avfallet sorteras, och hur gisterna informeras.

Rutiner f6r personalen gillande sortering ifall det dr personalen som ombesorjer
sorteringen.

Kontrolleras pad plats.

Behandling av organiskt avfall (max 3p)

Det organiska avfallet sorteras ut och gir till biologisk behandling/atervinning som t.ex.
kompost, djurfoder eller anvinds till biobrinsleproduktion. Var uppmirksam pa att
lagstiftning ska uppfyllas nir organiskt avfall gar till djurfoder.

Hotell och konferensverksamhet: 2 p
Restaurangverksamhet: 3 p
Organiskt avfall omfattar bada matavfall och tridgardsavfall.
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Behandlingen kan ske pa plats eller i annan regi, t.ex. kommunnal.

Forbranning av organiskt avfall i forbranningsanlaggning anses inte vara biobrinsle i detta dokument.

Beskrivning av hur organiskt avfall tas omhand samt avfallsrapport eller intyg frin
avfallsentreprendr om hur det organiska avfallet behandlas.

Inkop

Krav till ink6p av livsmedel och drycker dr beskrivna i kapitel 1.9 och 2.
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Vid nyinkop av lagenergilampor, lysror och LED

Vid nyinkép giller foljande:

Nyinkopta lagenergilampor ska ha en livslingd pa minst 10 000 h.

Nyinkopta lysrér (dubbelfattning) ska ha en livslingd pa minst 20 000 h.
Nyinkdpta LED ska ha en livslingd pd minst 25 000 h.

Alternativt ska lagenergilamporna, lysréren och LED-lamporna vara miljomarkta.

Med ldgenergilampor menas glodlampersiittare och lysrir med skruvsockel/ konventionella lysrir. Med LLED menas
Lusemitterande dioder, ett energieffektivt alternativ till vanlig belysning med mycket lig energiforbrukning.

Med miljomdrkt menas produkt markt med Svanen eller EU Ecolabel.

Rutin f6r nyink&p av lagenergilampor, lysrér och LED.

Miljomarkta kéksrullar, handdukstorkpapper och toalettpapper

90 volymprocent av inképt mjukpapper, d.v.s. kéksrullar (hushallspapper), hand-
dukstorkpapper och toalettpapper ska vara miljémarkt. Nordisk Miljémirkning kan bevilja
undantag fran kravet under forutsittning att det inte finns miljémarkta produkter att tillga
pa marknaden.

Med miljomdrkt menas produkt markt med Svanen eller EU Ecolabel.
Sammanstillning av vilka mjukpapper som anvinds i verksamheten med uppgift om hur

stor andel som 4dr miljomarkta (anges i volymprocent), produktnamn, licensnummer samt
leverantor.

Miljomarkt kopieringspapper

90 volymprocent av ink&pt kopieringspapper som verksamheten anvinder ska vara
miljémarkt.

Med miljomdrkt menas produkt mdirkt med Svanen eller EU Ecolabel.

Sammanstillning av vilka kopieringspapper som anvinds i verksamheten med uppgift om

hur stor andel som dr miljémirkta (anges 1 volymprocent), produktnamn, licensnummer
samt leverantor.

Miljoméarkta forbrukningsartiklar (max 6p)

I tabellen nedan anges vilken andel som kridvs samt vilken podng som fis f6r respektive
miljdmarkt férbrukningsartikel upp till 6 p.

Med miljomdrkt menas produkt mdirkt med Svanen eller EU Ecolabel. For kemiska produkter (tval, schampo,
golyvrdsmedel, industriella rengorings- och avfettningsmedel, rengoringsmedel for livsmedelsindustrin och
blotlageningsmedel) raknas ocksda Bra Miljoval som miljomdrtkt.

Produkter som premieras i andra krav i kriterierna kan inte f4 poing i detta krav.
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Foljande miljémirkta produkter képer verksamheten in:

Miljomarkta forbrukningsartiklar (inképt mangd i procent Poéang

(26) av total inkdpsvolym)

Tval och schampo till = 90 % 2p

Tval och schampo till = 50 % ip

Pappersservetter till > 50 % 1p

Férsaljning tLII gast = 50 % av valbar produkt t.ex. tandkram, 1p

schampo, tval.

Mikrofiberdukar, -moppar till = 50 % 1p

Batterier till = 90 % 1p

Tonerkassetter till = 90 % 1p

Bladderblock till = 90 % 1p

Bladderblockpennor/Whiteboardpennor/Skrivpennor till = 90 % 1 p per produkt

Levande ljus till = 50 % 1p

Golvvardsmedel (ex. golvvax, -polish etc.) till = 50 % 1p

Industriella rengdrings- och avfettningsmedel till = 50 % 1p

Rengoéringsmedel for livsmedelsindustrin till = 50 % 1p

Blotlaggningsmedel till > 50 % 1p

Annat - till > 50 % 1 p per produkt,
max 2 p

Sammanstillning av inképta varor som visar produktnamn, leverantdr, licensnummer och
anvindningsomrade.

Berikning som visar hur stor procentandel av totalt inkép de miljomarkta produkterna
ticker fOr respektive forbrukningsartikel.

Svanenmarkta trycksaker

Minst 50 % av totalt inkép av trycksaker som verksamheten bestiller ska vara tryckta pad ett
Svanenmarkt tryckeri samt vara Svanenmairkta.

Med trycksaker menas till exempel reklam, broschyrer, bestillningsnotor som finns pa hotellet for t.ex. kemtvatt, room
service ete., skrivblock och brevpapper med logo. Kravet omfattar ocksa de trycksaker som ev. hotellkedjor bestiller
centralt.

Observera att Svanenmdirkta trycksaker aktivt ska begdras, dven om tryckeriet har Svanenlicens. Hotellet bir
ansvaret att kontrollera att Svanenmarket finns pa korrektur fore godkannande och tryckning.

Sammanstillning med namn och licensnummer pa de tryckerier som anlitas samt vilka
Svanenmirkta trycksaker verksamheten bestiller.

Underlag fran tryckerier alternativt en berikning fran verksamheten som visar hur stor
procentandel av totala ink6p av trycksaker som dr Svanenmirkt (anges valfritt 1
antal/kr/euro).

Svanenmarkta trycksaker

Ar > 90 % av trycksakerna som verksamheten bestiller tryckta pa ett Svanenmirkt tryckeri
samt Svanenmirkta: 2 p

Med trycksaker menas till exempel reklam, broschyrer, bestallningsnotor som finns pa hotellet for t.ex. kemtvitt, room
service etc., block och brevpapper med logo. Kravet omfattar ocksa de trycksaker som hotellkedjan bestiller centralt.

Observera att Svanenmarkta trycksaker aktivt ska begdras, dven om tryckeriet har Svanenlicens. Hotellet bir
ansvaret att kontrollera att Svanenmdrket finns pa korrektur fore godkdnnande och tryckning.

Sammanstillning med namn och licensnummer pa de tryckerier som anlitas samt vilka
Svanenmirkta trycksaker verksamheten bestiller.
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Underlag fran tryckerier alternativt en berdkning frin verksamheten som visar hur stor
procentandel av totala ink&p av trycksaker som dr Svanenmairkt (anges valfritt 1

antal/kr/euro).

Miljomarkta sallankopsvaror (max 4p)

I tabellen nedan anges vilken andel som kridvs samt vilken podng som fds f6r respektive

miljémarkt sillanképsvara upp till 4 p.

Med miljomdrkt menas produkt mdrkt med Svanen eller EU Ecolabel. For textilier riknas ocksa produkter mérkt

meed Bra Miljoval Klass 1 och 2 och GOTS som miljomirkt.

Foljande miljémirkta sillank&psvaror koper verksamheten in:

Miljomarkta sallankdpsvaror (inképt mangd i procent (%6) | Poang

av total inkdpsvolym)

Kontorsapparater (PC, dator, kopieringsmaskin etc.) till = 50 % 1p

TV i gastrummen till = 10 % 2p

TV i gemensamhetsutrymmen till = 50 % 1p

Projektorer till > 50 % 1p

Mobler per kategori, séng, bord etc. till > 10 % 1 p per produkt, max 3 p
Textilier (inklusive dukar och servetter) till = 20 % 2p

Sanglinne och frotté till = 40 % 2p

Sanglinne och frotté till 20 - < 40 % 1p

Sénglinne och frotté av ekologisk fiber till 20 - < 40 % 0,5p

Golv till = 10 % 1p

Arbetskldder, minst en personalkategori, och minst ett plagg 0,5p

Annat 1 p per produkt max 2 p

Sammanstillning av inképta sillankdpsvaror som visar produktnamn, leverantdr,

licensnummer och anvindningsomrade. Om textilier tvittas av

en extern leverantor riacker

det att denna intygat levererad procentandel miljémarkta/ekologiska textilier.

Berikning som visar hur stor procentandel av totalt ink6p de miljomarkta produkterna

ticker for respektive sdllankSpsvara.

Miljomarkta tjanster (max 2 p)

Anvinds foljande miljémirkta tjanster till minst 50 % av behovet:

Tjanster Poang

Stadning 2p

Alternativ kemtvatt/kemtvatt anvands €j 1p
Tyghandduksrullar 1p

Biltvatt 1p

Annat 1 p per tjgnst max 2 p

Kravet ger inte poding for miljomdrkt textilservice eller miljomdrkta trycksaker eftersom det premieras i andra krav.

Med miljomdrkt menas tidanst mdarkt med Svanen eller EU Ecolabel.

Sammanstillning av inképta tjdnster som visar leverantor, licensnummer och

anvindningsomrade.

Berikning som visar hur stor procentandel av totalt inkép de miljdmarkta tjansterna ticker

for respektive tjainstomrade.
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1.8 Servering

Hotell med enbart frukostservering samt hotell och konferenser med enbart uppviarmnings-
kok samt hotell med extern leverantér av frukost inom hotellet lokaler (se O3) ska uppfylla
samtliga obligatoriska krav i detta kapitel 1.9.

Med upprirmningskik menas att hotellet/ konferensen saknar eget tillagnings-/ produktionskik med matberedning av mdltider
utover frukostservering. Det sker endast enkel mdltidsuppvirmmning for t.ex. barmeny, fardigtillagade inkdpta ratter som vérms i
miikro/ ugn/ spis.

Restauranger med produktionskok ska uppfylla krav O23 och O24 samt kan himta poing i
P25 i detta kapitel 1.9 ”Servering” samt kraven 1 kapitel 2 ”Mat”.

023

© [

024

Engangsartiklar

Engingsartiklar (som tallrikar, muggar, glas och bestick), portions- eller smaférpackningar
far inte anvindas 1 matsalen eller andra serveringsutrymmen (sdsom allminna
gistutrymmen, lobby eller terrasser).

Undantag:
e take away, room setvice, catering och snabbmatsservering, se krav O24
e servetter, tandpetare och tepdsar

e varor till f6rséljning eller som give-aways i portionstérpackning, t.ex. glass, godis,
choklad och lisk
e sugror och drinkpinnar som delas ut personligen, t.ex. i barer

Med snabbmatsservering menas enkla dtfardiga maltider.

For en kaffemaskin som star i lobbyn och dir gdsten sjaly kiper sig kaffe till att ta med undantas engangsmuggar och
lock frin forbudet. Engangsmuggarna och lock ska uppfylla O24.

Nordisk Miljémarkning kan bevilja undantag fran kravet vid speciella omstindigheter. T.ex.
om diskmaskinen tillfalligt 4r ur bruk under kortare begrinsad tidsperiod, av hygieniska skil
eller vid tillfillig servering till ett exceptionellt stort antal gister. Anvindning av
engangsartiklar ska dd motiveras. I beskrivningen ska det tydlig framgd att antal giéster ér
betydligt flera 4n det som vanligtvis serveras.

Intyg om att kravet uppfylls enligt ovan.

Kontrolleras pa plats.

Engangsartiklar i take away, room service, catering och
snabbmatsservering

75 viktprocent av engangsartiklarna som anvinds i take away, room service, catering och
snabbmatsserveringar pa drsbasis ska vara tillverkade av férnybara ravaror t.ex. av papper,
kartong, trd eller plast av férnybart material. Miljomarkta engangsartiklar anses uppfylla
kravet.

PVC fir inte ingé 1 materialet.

Kravet avser inte servetter, tandpetare, tepasar, varor som endast saljs i portionsforpackningar, sugrir och drinkpinnar.

Beskrivning av engingsartiklarna med uppgift om ingdende material samt berdkning som
visar andelen engingsartiklar av férnybart material i viktprocent.

Om det anvinds miljomarkta engangsartiklar ska produktnamn, leverantdr och
licensnummer anges.
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Miljomarkta engangsartiklar

Ar minst 20 viktprocent av inképsvolymen av engingsartiklar till take away, room service,
catering och snabbmatsservering miljémirkta: 1 p

Om inga engangsartiklar anvinds ges 1 p.

Med miljomdrkt menas produkt mdirkt med Svanen eller EU Ecolabel.

Sammanstillning av andelen miljémirkta engangsartiklar till take away, room setvice,

catering och snabbmatsservering, anges i procent, typ av engingsartiklar och tillh6rande
licensnummer.

Minimigrans for andel ekologiska livsmedel och drycker for hotell
med frukostservering (ej viltfangad fisk och skaldjur)

Hotell med frukostservering ska ha minst 5 % ekologiska livsmedel och drycker av den
arliga ink6psvolymen (ej medriknat ink&psvolymen av viltfingad fisk och skaldjur).
Alternativt ska hotell med frukostservering ha minst 10 produkter som erbjuds dagligen.
Kaffe, te och kryddor kan bara riknas som en produkt vardera.

Med ekologiska livsmedel och drycker menas produfkter mdrkt enligt EU:s forordningar EG 834/2007, EG
710/2009 (odlad fisk och skaldjur) eller EG 203/ 2013 excempelvis KRAV, Luomn, Debio, Statskontrollerat
ekologiskt (D-mirket)och Trin-lifrent.

Med inképsvolym menas totalt drligt inkipsbelopp (i Kr/€).
Intyg att kravet uppfylls med en sammanstillning av andelen ink&pta ekologiska livsmedel

och drycker av den totala arliga inképsvolymen. Verksamheten ska bifoga underlag som
styrker procentandelen arlig inképsvolym av ekologiska livsmedel och drycker.

Alternativt en sammanstillning av inkdpta ekologiska livsmedel och drycker som erbjuds
dagligen. Producent, leverantér och ekologisk mirkning ska redovisas for respektive
livsmedel och dryck.

Transport

Transporter med egna fordon for cateringverksamhet
Kravet giller egna fordon som anvinds fOr transport av cateringmat:
e Alla chaufférer ska ha genomgitt kurs i miljéanpassad/ekonomisk korning. Det ska

finnas rutin som sikerstiller att nyanstillda genomgir kurs senast 6 méanader efter att de
anstillts.

e Vid nyinkép och nyleasning av fordon for transport av cateringmat ska dessa uppfylla
senast antagna Euronorm. Detta giller frin och med datumet f6r ansékan om
Miljomairkningslicens.

Med miljoanpassad) ekonomisk kiming avses exempelvis si kallad Ecodriving.

Med egna fordon menas fordon som dgs av verksambeten samt fordon som verksambeten leasar.

Intyg frin kursleverantdr att chaufférerna har genomgitt kurs i miljanpassad/ ekonomisk
kérning samt rutin som beskriver hur verksamheten sikerstiller att nyanstillda chaufférer
far utbildning inom 6 ménader.

Rutin som sakerstiller att nyinkopta fordon fran och med datumet f6r ansékan om

miljdmarkningslicens uppfyller senast antagna Euronorm.

Ovriga transporter med egna fordon

At mer 4n 5 % av verksamhetens arliga ink6p av fordonsbrinsle Svanenmirkt: 1 p.

Sammanstillning med berdkning som visar procentandel Svanenmirkt brinsle som kopts in
det senaste aret.
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P27 Ovriga transporter (ej egna fordon) (max 1 p)
Om nagon av foljande atgirder genomforts i syfte att minska miljobelastningen fran
verksamhetens in- respektive utleveranser ges 1 p:

e verksamheten har under de senaste 12 minaderna reducerat antalet transporter (som
regelbundet levererar varor) med 25 %.

e mer dn 50 % av en leverantors chaufférer har gitt kurs i miljéanpassad/ ekonomisk
korning.
e mer dn 50 % av en leverantors fordonsflotta kors pa Svanenmarkt bréinsle.

Med miljoanpassad) ekonomisk kiming avses exempelvis si kallad Ecodriving.
> Intyg p4 att kravet enligt ovan uppfylls.

1.10 Rutiner

For att sakerstilla att Svanens krav uppfylls under licensens hela giltighetstid maste
anldgeningen ha foljande rutiner dokumenterade.

Om hotellet har ett certifierat miljoledningssystem enligt ISO 14 001 eller EMAS, dar
toljande rutiner finns med, ricker det att revisorn intygar att kraven i detta kapitel 1.11 samt
krav O7 och O15 implementerats.

027 Lagar och myndighetskrav
Verksamheten ska sikerstilla att gillande lagstiftning f6ljs, avseende arbetsmilj6, yttre miljo,
ekonomi, hygien och hilsa. Verksamheten fir inte ha nagon form av negativ
myndighetsanmirkning som inte har korrigerats inom den frist vervakande myndighet har
tilldelat. Om kravet inte uppfylls kan Nordisk Miljomirkning sdga upp licensen.

D Underskriven ansékningsblankett.

028 Information om Svanen till personalen

Alla anstillda, och extern inhyrd personal, ska drligen informeras om verksamhetens
miljéarbete och vad som omfattas av Svanenlicensen. Varje avdelning ska fa information
om vilka milj6férbittringar som verksamheten arbetar £6r. Information ska dven ges om
resultatet frin matningar gillande grinsvirdena samt forindringar gillande rutiner for
Svanlicensen. Nyanstillda ska fi informationen inom 4 veckor.

Verksamheten ska dokumentera informationen, som ges till alla anstillda drligen och den
ska finnas littillgdnglig £6r all personal inom verksamheten och extern inhyrd personal. Det
ska dokumenteras vilken personal som har erhillit informationen.

< Rutin f6r hur verksamheten informerar personalen om Svanenmiljéarbetet samt en rutin f6r
hur nyanstillda fir introduktion inom 4 veckor om vad Svanenlicensen innebit.

029 Kundinformation
Gister ska informeras pd anldggningen och pd hemsidan (om sidan finns) att verksamheten
ar Svanenmarkt. Detta giller frain den dag Svanenlicens 4dr godkind av Nordisk
Miljéomirkning. Det ska kommuniceras genom tydlig information, t.ex. skyltning med
Svanens profilmaterial.

Hotell med konferens som maste hyra in undetleverantérer £6r att ticka verksamhetens
behov av matservering ska informera kunden vid bestillning om den externa
matleverantoren inte ar Svanenmirkt.

< Besktivning av hur/var pa anliggningen och pd hemsida information ges till gister att
verksamheten 4r Svanenmairkt samt eventuellt att maten kommer frin en extern leverantor
som inte ar Svanenmarkt.
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Inkdp och leverantdrsrutiner

Verksamheten ansvarar for att Svanens krav uppfylls under hela licensens giltighetstid och
verksamheten ska dven ha rutiner f6r inkép av de produkter det stills krav pd. Rutinerna
ska minst omfatta inkép av:

e Forbrukningsartiklar (Krav O19, 020, O21, O22)
e Ekologiska livsmedel och drycker (O25 £6r hotell med frukost, O38)
e Byte av leverantdr for tryckeri och textilservice

Kopia péd ink&ps- och leverantdrsrutiner gillande férbrukningsartiklar, ekologiska livsmedel
och drycker, byte av leverantorer for tryckeri och textilservice enligt ovan.

Egenkontroll av miljéarbetet

VD /direktot, Svanenlicensansvarig, inkdpsansvariga per avdelning samt driftsansvarig ska
minst 1 ging/4r utféra en auditering pd anldgeningen med syftet att forbittra
verksamhetens miljéarbete. Egenkontrollen ska goras enligt en egenkontrollplan, dar
atminstone féljande gas igenom:

e Reklamationer fran gister.

e Kontrollera att gistinformationen om att verksamheten ir Svanenmarkt ar synlig.
e Kontrollera att avfallssorteringsanvisningar for gister och personal dr tydliga.

e Kontrollera vilken energikrivande utrustning som finns.

e Kontrollera att det inte anvinds engingsartiklar som inte ar tillitna.

Rutiner f6r utférande av egenkontrollplan.

Arlig uppféljning
Det ska goras en arlig uppfoljning av Svanens krav. Nordisk Miljémirkning kan bland annat
be om en skriftlig rapportering av miljékrav eller kontrolleras vid besdk pa plats.

Ingen dokumentation krivs vid ansékningstillfillet.

Dokumentation av Svanens krav

Samtliga dokument som giller Svanenlicensen ska finnas litt tillgingliga pa anldggningen.
Det kan exempelvis vara mitrapporter gillande grinsvirden, férteckning 6ver vilka som
informerats om Svanens krav. Licensansvarig pa anldggningen ansvarar for att
dokumentationen dr uppdaterad och tillginglig (som kan finnas pé respektive avdelning det
omfattar).

Kontrolleras pa plats.

Marknadsforing

Kravet dr borttaget enligt beslut av Foreningsstyrelsen den 17 november 2014.
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Kraven i detta kapitel giller f6r all typ av restaurangverksamhet, dven café och catering ingar.
Diremot omfattas inte hotell med enbart frukostservering, snacks och enkla, litta ritter, det
vill siga rena uppvirmningskok. Utover kraven nedan ska samtliga obligatoriska krav,
undantaget O25, i kapitel 1 ”Grundkrav”, uppfyllas.

035 Ursprung for kétt och fisk

Restaurangen ska kunna informera gisterna om ursprungsland fér det kott och fisk som
serveras gisterna som huvudingrediens. Det ska finnas en rutin som beskriver hur de
sikerstiller att gisterna kan fa denna information.

< Restaurangens rutin for hur de sikerstiller att gisterna kan fi information om ursprungs-
land f6r huvudingredienserna f6r det kétt och fisk som serveras.

036 Icke hallbara ravaror - fisk och skaldjur

A) Foljande arter som ér akut eller starkt hotade pa IUCNSs? rédlista far inte serveras pa en
Svanenmairkt restaurang:

e Haj (sv)/Haj (dk)/Hai (fi)/Hai (no)/Hakatrl (is)
e Rocka (sv)/Rokke (dk)/Rauskut (fi)/Rokke (no)/Skata (is)

e Vildfingad Stor (sv)/Ster (dk)/Sampikalat (fi)/Ster (no)/Stytja (is)
(Acipenseriformes)

e Tonfiskarterna blifenad och sydlig (sv)/Blifinnet och sydlig tun (dk)/Tonnikala,
Etelintonnikala (fi)/ Makrellstotje och setlig blfinnet tunfisk (no)/ Tunfiskur (is)
(Thunnus thynnus och Thunnus maccoyii)

o Al (sv)/Al (dk)/Ankerias(fi)/ Al (no)/ All (is) (Anguilla anguilla)

B) Foljande arter far inte serveras pa en Svanenmirkt restaurang, ifall de dr uppsatta pd den
officiella rédlistan’ Gver hotade arter i landet de dr fiskade:

Fiskart Rodlistad som CR (Akut hotad) eller
EN (starkt hotat) i foljande land

Havskatt (sv)/Havkat (dk)/Merikissa (fi)/ Sverige (EN)

Steinbit (no) /Steinbitur(is)(Anarhichas lupus)

Halleflundra (sv)/Hellefisk, helleflyndre Sverige (EN)

(dk)/Ruijanpallas, pallas (fi)/Kveite (no)/Lu&a
(is) (Hippoglossus hippoglossus/Reinhardtius
hippoglossoides)

Kungsfisk, Rodfisk, Uer (sv)/Rgdfisk (dk)/ Norge (EN)
Punasimppu, Puna-ahven (fi)/Uer (no)/Karfi
(is) (Sebastes mentella, Sebastes marinus)

Havsoring (sv)/@rred (dk)/Taimen, Finland (CR)
Merivaelteiset kannat(fi)/@rret (no)/ Urridi
(is) (Salmon Trutta)

2 http:/ /www.iucnredlist.org/

3 Danmarks rédlista: Pé foljande link, vilj artsgrupp “Ferskvandsfisk™:
http://bios.au.dk/videnudveksling/ fagligt/dyrplanter/redlistframe/artsgruppet/

Finland sidan 336 i rappotrten pa foljande link: http://www.ym.fi/fi-
FI/Ajankohtaista/Julkaisut/Erillisjulkaisut/Suomen_lajien_uhanalaisuus__Punainen_kit%284709%29
Norge: P4 foljande link, valj artsgrupp “Fiskat”: http:/ /www.attsportalen.artsdatabanken.no/

Sverige: Pa foljande link, vilj organismgrupp “Fiskar (Pisces)”:

http:/ /www.artfakta.se/ GetSpecies.aspx?Search Type=Advanced
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C) Tropisk rika d.v.s. scampi, tigerrikor, kungsrikor, jitterikor (sv)/Tropisk reje
(dk)/Jattikatkarapu (fi)/Tropisk reke (no)/Trépisk risarekja (is) (familjen penaeid:
Penaeus sp., Metapenaeus sp. och Macrobrachium rosenbergii) far inte serveras pd en
Svanenmarkt restaurang.

Listan ovan 6ver icke héllbara rdvaror kan revideras om nya uppgifter kommer fram.
Viltfangad eller odlad fisk och skaldjur pa bade A-, B- och C-listan kan fd anvindas om den
ar markt enligt en standard som godkints enligt Nordisk miljémirknings riktlinjer f6r
bedémning av hallbarhetsravarumarkning av fisk och skaldjur.

Undantag ges for traditionell servering av hajarten Somniosus microcephalus och
rockaarten Dipturus batis/Raja batis for restauranger pé Island. Det ska finnas full
spatbarhet till fiskestillet och fiskehamnen samt intyg frin Svervakande fiskemyndighet att
fangsten uppfyller myndighetskrav.

For information om Nordisk Miljomarknings riktlinjer for bedimning av hallbarbetsravarumdrkning av fisk och
skaldjur se bilaga 5.

Beskriv vilka rutiner restaurangen har f6r att kontrollera att kravet foljs enligt ovan. For
servering av fiskar pa B-listan krivs full sparbarhet till fiskestillet, se ocksda O35. For
setvering av Somniosus microcephalus och Dipturus batis/Raja batis ska fiskestillet,
fiskehamnen samt intyg frin fiskemyndighet dokumenteras.

Forbud mot att anvanda livsmedel med GMO

Det dr forbjudet att anvinda och servera genmodifierade livsmedel (GMO) pd en
Svanenmarkt restaurang. Restaurangen ska dérfor ha rutiner som sikerstiller at det inte
serveras genmodifierade livsmedel som enligt nationell lagstiftning dr mérkt med att det
innehéller GMO.

De produkter som kan vara aktuella dr dir ravaran till produkter ér soja, majs, raps,
sockerbeta och ris.

Med GMO menas Genetiskt Modifierad Organism.

Rutin som sikerstiller att verksamheten inte serverar livsmedel som enligt nationell
lagstiftning 4r markt med att det innehaller GMO.

Minimigrans for andel ekologiska livsmedel och drycker

Danska och svenska restauranger ska ha minst 5 % ekologiska livsmedel och drycker av den
arliga inképsvolymen.

Finska, norska och baltiska restauranger ska ha minst 5 stycken ekologiska livsmedel och
drycker som erbjuds dagligen. For att riknas ska de ekologiska livsmedlen och dryckerna
utgbra en betydande del i matritterna, t.ex. potatis, kott, fisk, dgg, mejeriprodukter eller
gronsaker. Islindska restauranger ska ocksa erbjuda minst 5 stycken ekologiska livsmedel
och drycker dagligen, men ir inte begrinsade till livsmedel och drycker som utgor en
betydande del av matritterna.

Finska, norska, islindska och baltiska restauranger kan ocksa vilja att dokumentera kravet i
andel av drlig inképsvolym.

For cateringrestauranger pa Island som bara serverar en matritt per dag och inte serverar
nagot alternativ kan de 5 ekologiska ingredienserna férdelas manadsvis, d.v.s. det ska
serveras minst 5 matritter per manad dir det ingar olika ekologiska ingredienser.

Undantag for verksamheter med stor bar eller nattklubb:

Undantag kan goras for hotell och restauranger med sidoverksamheter dir bar, nattklubb
eller liknande ingir och dir alkoholinkdpen dr oproportionellt stora i férhallande till inkép
av livsmedel till restaurangen.

Ink6p av alkohol kan dé fi riknas bort under férutsittning att det enbart giller sidoverk-
samheten och att omsittningen kan sirredovisas samt att det inte omfattar 6l, vin och sprit
som kops in och serveras i restaurangdel i samband med matservering.
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Med "oproportionetligt stor" menas att 70 % av de totala ink6pen ir alkoholink&p.

Med ekologiskt menas mat/ dryck mirkt enligt EU:s forordningar EG 834/2007, EG 710/ 2009 (odlad fisk och
skaldjur) eller EG 203/ 2013 exempelvis KRAV, finska "Solmidrket” (Lunonm), Debio, Statskontrollerat
ekologiskt (D-market) och Trin-lifrant.

Viiltfingad fisk och skaldjur kan inte certifieras som ekologisk och ska dirfor i princip inte redovisas i detta kray.
Nordisk Miljomdirkning kan dock acceptera att vildfangad fisk och skaldjur tas med i berikningarna om
restaurangen sa onskar. Da ska inkdp av viltfangad fisk och skaldjur riknas med i den totala inkdpsvolymen samt
att certifierad fisk och skaldjur enligt en standard godkdnd av Nordisk Miljomdrkning adderas till det som dr mérkt
ekologiskt.

Pa grund av olika tillgang pa ekologiska varor i de nordiska linderna och Baltikum stills differentierade krav pa
denna punkt. Med inkipsvolym menas drligt inkdpsbelopp (i Kr/€).

Intyg att kravet uppfylls med en sammanstillning av andelen inkdpta ekologiska livsmedel
och drycker av den drliga inkdpsvolymen. Verksamheten ska bifoga underlag som styrker
procentandelen érlig inképsvolym av ekologiska livsmedel och drycker. Dokumentationen
ska minst omfatta 1 mdnads inkOp som ér representativ. Om verksamheten har inkluderat
viltfangad fisk och skaldjur i berdkningen ska underlag ocksa omfatta dessa inkop.

Alternativt en sammanstillning av inképta ekologiska livsmedel och drycker som erbjuds
dagligen. Producent, leverantér och ekologisk mirkning ska redovisas for respektive
livsmedel och dryck.

For cateringrestauranger pa Island som bara serverer en matritt per dag och inte serverar
néagot alternativ; en sammanstillning av inképta ekologiska livsmedel och drycker som utgor
ingredienser 1 minst 5 matritter per manad. Producent, leverantér och ekologisk mirkning
ska redovisas for respektive livsmedel och dryck.

Sirredovisning av alkoholinkép som kan riknas bort ska uppvisas.

Ekologiska livsmedel och drycker

Det ges poing enligt 6kad andel ekologiska ink6ép av livsmedel och drycker. Berdknas
utifran ett av foljande alternativ:

Andel ekologiska ink6dp av livsmedel och drycker Poang
Danmark och Sverige Finland, Norge, Island och Baltikum

>35% > 30 st 6
225-<35% 21-29 st 5
215-<25% 16 - 20 st 4
28-<15% 12 - 15 st 3
>26-<8% 9 -11st 2
>5-<6% 6 - 8st 1

Med ekologiskt menas mat/ dryck mdirkt enligt EU.s forordningar EG 834/2007, EG 710/2009 (odlad fisk och
skaldjur) eller EG 203/ 2013 exempelvis KRAV, finska “Solpirket” (Luwommn), Debio, Statskontrollerat
ekologiskt (D-mdrket) och Trin-lifrant.

Pa grund av olika tillging pa ekologiska varor i de nordiska linderna stalls differentierade krav pa denna punkt. For
restanranger i Danmark och Sverige stalls kravet i procent av den drliga inkdpsvolymen. Med inkdpsvolym menas

totalt drligt inkdipsbelopp (i Kr/ €).

Hotell och restauranger i Norge, Finland, Island och Baltikum kan dokumentera kravet i antalet livsmedel/ drycker
som serveras dagligen. De kan ocksd vifja att dokumentera kravet i andel av drlig inkipsvolym och fir dd podng
enligt samma skala som Sverige och Danmarfk.

For cateringrestauranger pa Island som bara serverar en matratt per dag och inte serverar ndgot alternativ, ges podng
enligt tabellen for antal ekologiska livsmedel och drycker utover de 5 ingredienser som serveras per manad enligt O38.

Intyg att kravet uppfylls med en sammanstillning av andelen ink&pta ekologiska livsmedel
och drycker av den totala arliga inképsvolymen. Verksamheten ska bifoga underlag som
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styrker procentandelen arlig inképsvolym av ekologiska livsmedel och drycker.
Dokumentationen ska minst omfatta 1 manads inkép som ér representativ. Om
verksamheten har inkluderat viltfingad fisk och skaldjur 1 berikningen ska underlag ocksa
omfatta dessa inkop.

Alternativt en sammanstillning av inképta ekologiska livsmedel och drycker som erbjuds
dagligen. Producent, leverantér och ekologisk mirkning ska redovisas for respektive
livsmedel och dryck.

For cateringrestauranger pa Island som bara serverar en matritt per dag och inte serverar
nagot alternativ; en sammanstillning av antalet ekologiska livsmedel och drycker som utgor
ingredienser under en mdnad. Producent, leverant6r och ekologisk mirkning ska redovisas
for respektive livsmedel och dryck.

Andel hallbarhetsravarumarkt fisk och skaldjur

Ar minst 10 % av all viltfingad fisk eller skaldjur och/eller odlad fisk som serveras hall-
barhetsravarumairkt enligt en standard som dr godkind av Nordisk Miljomarkning: 2 p
Ar minst 5 % av all viltfingad fisk eller skaldjur och/eller odlad fisk som serveras hall-
barhetsravarumairkt enligt en standard som dr godkind av Nordisk Miljomarkning: 1 p

Standarden ska uppfylla riktlinjerna beskrivna i bilaga 5. 1 arje standard for viltfingad eller odlad fisk och skaldjur
bedoms utifran riktlinjer for bedomning av ballbarbetsravarumdrkning av fisk och skaldjur, bilaga 5. De fisk- och
skaldjursstandarder som granskats och godkdants av Nordisk Miljomdrkning kommer att vara tillganglig for
licensinnebavare i den elektroniska ansikningshjdlpen.

Odlad fisk och skaldjur mdrkt enligt EG 710/ 2009 riknas inte med hér, men tillgodoriknas i O38 och P28.

Intyg att kravet uppfylls och sammanstillning 6ver ink6pt andel viltfangad fisk och skaldjur
och odlad fisk som uppfyller Nordisk Miljomarknings riktlinjer f6r hallbarhets-
ravarumirkning av fisk och skaldjur av den totala érliga inképsvolymen av viltfangad fisk
och skaldjur och odlad fisk. Verksamheten ska bifoga underlag som styrker procentandel av
arlig inképsvolym. Dokumentationen ska minst omfatta en (1) manads inkép som dr
representativa.

Vegetarisk ratt

Restaurangen ska alltid erbjuda minst en vegetarisk huvudritt vid lunch och middag. Ritten
ska inga i menyn vatje dag. For restauranger med buffé, ska ritten ingd i lunch- och
middagsbuffén.

Med huvudriitt menas varma eller kalla rétter som éir en mdltid i sig, men inte enklare sallader eller forritter/ side
orders.

Cateringrestanranger som bara serverar en matritt per dag och inte serverar nagot alternativ, ska servera minst 2
vegetariska ritter per manad.

Om det bara serveras kall mat, godkdnns baguetter/ brid med vegetariskt piliigg och/ eller salladsbuffé som vegetarisk
ratt, forutsatt att den inkluderar foljande ingredienser i tilligg till gronsaker:

e Proteinrika ingredienser, exempelvis bonor, linser eller tofu
e DPasta, ris, couscous eller liknande

Intyg med beskrivning och kopia pa meny.

Vegetarisk restaurang, vegetarisk och/eller kottfri dag (max 3p)

Restaurangen dr vegetarisk: 3 p
Restaurangen/room service for hotell har 1 vegetarisk dag i veckan: 2 p

Restaurangen/room service for hotell erbjuder minst 3 vegetatiska huvudritter vid lunch
och middag varje dag: 2 p

Restaurangen/room service for hotell har 1 kottfri dag i veckan: 1 p
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For cateringrestauranger som bara serverar en matritt per dag och inte serverar nigot
alternativ giller foljande poingmoiligheter:

Cateringrestaurangen dr vegetarisk: 3 p

Cateringrestaurangen serverar minimum 4 vegetariska ritter per manad: 2 p
Cateringrestaurangen serverar minimum 3 vegetariska ritter per méanad: 1 p

Under den vegetariska dagen serveras endast vegetariska ritter, dvs. inget kott eller fisk, pa restanrangen. Under den
kittfria dagen serveras inget Rott pd restanrangen. En vegetarisk dag kan inte samtidigt riknas som en Rittfri dag.
Undantaget fran kravet dr mat som serveras till separata, privata sillskap i de fall som omsdttningen av den delen av
driften utgor mindre dn 20 % av restaurangens samlade omsatining.

Kopia av menyer med de vegetariska respektive kottfria dagarna.

X K

For cateringrestauranger som bara serverar en matritt per dag och inte serverar nigot
alternativ; kopia av menyer med de vegetariska ritter som serveras manadsvis.

P31 Narproducerade livsmedel och drycker

Det ges poing for hur stor andel av inképsvolymen pa arsbasis som ér narproducerade
livsmedel och drycker enligt tabellen nedan.

Nirproducerade livsmedel och drycker kan bade vara odlade och viltfingade/plockade.
Svanen godkinner livsmedel som nirproducerade om produktens ursprung (gard,
fiskehamn, viltmark eller skog) 4t kind och om all odling/fingst/plockning,
bearbetning/foradling och lagring har skett innanfor en radie om 250 km frin
verksamheten samt att det finns full sparbarhet i leverantorskedjan fran restaurangen
tillbaka till produktens ursprung (gard, fiskehamn, viltmark eller skog). Fér verksamheter
beldgna nortr om 62°N giller en radie om 500 km.

Andel narproducerade livsmedel/drycker av ink6psvolymen* Poang

15 % eller mer 1
>10-<15% 0,5

* Om egna odlade ravaror anvinds anges andelen i mangd (vikt eller volym). Vin, sprit, kaffe och te kan undantas
[fran berakningen.

Om produfeten foridlas pa en anliggning (hel/ halvfabrikat) dr det tillrickligt att huvudingredienserna dokumenteras.

< Sammanstillning av inképta nirproducerade produkter pa drsbasis, deras producenter
(gard/fiskhamn/viltmark/skog) och att de uppfyller maximalavstind i kilometer enligt
ovan. Anvind girna bilaga 6.

< Dokumentation som visar att det finns full sparbarhet i leverantorskedjan.

P32 Bordsvatten
Restaurangen erbjuder inte buteljerat vatten till sina gister: 1 p

Med buteljerat vatten menas vatten tappat pa bryggeri. Kravet giller enbart servering av vatten i restanrangen. Room
service, take away och catering dr undantaget.

> Intyg att kravet ovan uppfylls. Beskrivning av vad anliggningen erbjuder som alternativ till
buteljerat vatten.

P Kontrolleras pa plats.

P33 Matning av organiskt avfall

Mingden organiskt avfall ska mitas och antalet serverade restauranggister ska riknas under
minst en representativ vecka per kvartal, i vikt eller volym, antingen av avfallsbolag eller av
restaurangen sjilv. Dryck ska inte inga i mitningen. Mitrapport eller
avfallsuppfoljningsrapport sammanstills av verksamheten minst en gang per ar: 1p
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Mitrapporter eller fakturakopia fran avfallsentreprendr som visar mingd av organiskt avfall
och under vilken period mitningen genomforts samt antalet serverade restauranggister
under perioden.

Gastrum

Foljande krav giller endast verksamheter som erbjuder logi. Utover kraven nedan ska
samtliga obligatoriska krav i kapitel 1, uppfyllas.

P34

P35

P36

P37

Engangsartiklar
Férekommer inga engangsartiklar i badrummen/ gastrummen: 4 p
Forekommer engangsartiklar pd max 25 % av badrummen/gistrummen: 3 p

Med engingsartiklar menas toalettartiklar, t.ex. schampo, tvil och balsam ne.m. som inte dr pafyllningsbara och
andra produkter som inte dr dteranvindningsbara, t ex: duschmidssor, borstar/ kammar, nagelfilar, skoputs, m.m.
Kravet galler inte engangsartiklar gasten kan begdra i receptionen, r.ex. engangstandborstar, skoputs, sy-kit, tofflor etc.
Kravet géiller inte heller portionsforpackning av te, kaffe, O'boy, kakao eller andra portionsforpackningar av dryck,
socker eller mjilkersattning.

Intyg pa att engingsartiklar inte forekommer i badrummen/gistrummen alternativt en lista
6ver hur minga badrum/gistrum engangsartiklar forekommer i.

Kontrolleras pa plats.

TV-apparater, passivt vilolage

Har minst 90 % av TV-apparaterna en hérd avstingningsknapp med energiférbrukning i
avstingt lige pd < 0,01 W och en energiférbrukning i passivt viloldge pa < 0,50 W. For
Ovriga tv-apparater med avstingning med fjirrkontroll dr energiférbrukningen i passivt
viloldge pd < 0,30 W: 2 p

Saknas TV-apparater pa gastrummen: 2 p

Passivt viloldge innebar att tv-apparaten dr ansiuten till stromforbrukning och mottagning men inte i bruk, for
anvindning/ bild-/ textvisning.

Beskrivning av andelen TV-apparater som uppfyller kravet (anges i procent) samt intyg frin
leverantor eller sammanstillning med produktspecifikation som styrker att kravet uppfylls.

Minibarer
Forbrukar = 90 % av minibarerna maximalt 0,6 kWh/dygn: 2 p

Forbrukar 2 90 % av minibarerna maximalt 0,8 kWh/dygn: 1 p
Saknar hotellet minibarer pa gistrummen: 3 p
Saknar minst 50 % av gistrummen minibarer: 1 p

Intyg fran leverantor eller sammanstillning med produktspecifikation frin leverantor pa
minibarernas energiférbrukning.

Berikning som visar procentandelen minibarer.

Allergianpassade gastrum

Finns minst ett allergianpassat giastrum och har hotellet rutiner for att sikerstilla att
rummen ér allergianpassade: 1 p

Med allergianpassat gistrum menas att det som minimum dr rokfritt, att palsdjur inte dr tillatna, att inga doftande
tvdtt-, rengorings-medel eller doftforbattrande produkter anvinds samt att rummet inte har beltickningsmatta.

Beskrivning av vilka dtgirder som genomforts och vilka rutiner som f6ljs for att sakerstilla
att rum ér allergianpassade.
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4 Pool

Foljande krav giller endast verksamheter som har pool. Med pool menas en bassing dir
vattnet recirkuleras och desinficeras. Bubbelpooler omfattas ej.

P38 Pool - desinfektion
Har klor som desinfektionsmedel kompletterats med ett ur miljésynpunkt bittre alternativ

(t.ex. ozon eller UV-ljus): 2 p

< Besktivning av hur poolvattnet renas och desinficeras.

P39 Varma kallor (galler endast Island)

Ar energianviandningen for varma killor reglerad och optimerad: 1 p

< Sammanstillning av vilka mitare som finns specifikt f&r poolavdelningen.

5 Alternativa krav for restauranger

Restauranger har mojlighet att uppfylla de alternativa krav som anges i detta kapitel (5) for att
erhalla en Svanenlicens. Detta avsnitt ar alltsa ett alternativ till nagra av kraven i kapitlen 1
och 2 och innefattar krav pa energi, vatten, avfall och mat. Féretaget maste vilja om det
antingen ska uppfylla alla kraven i kapitel 5 eller alla krav i kapitel 1 och 2.

Till restauranger riknas alla verksamheter som serverar lagade ritter for att dtas
huvusakligeng i restaurangen. Hit hor restauranger, storhushall, personalmatsalar
(DK,NO:kantiner) gatukok, kaféer samt storkok i skolor pa sjukhus och liknande. Catering
och take away-restauranger kan ocksa Svanenmirkas.

Restauranger som drivs tillsammans med hotellverksamhet har inte mojlighet att vilja de
alternativa kraven i detta kapitel, da det krivs att hotellet och restaurangen anséker om licens
tillsammans pa kriterierna i kapitel 1-4, Orsaken ar att man har gemensam energi- och
vattenforbrukning, avfallshantering och inkGpsrutiner.

5.1 Overordnade krav

Forutom de obligatoriska kraven O40-O46 och de valftia podngkraven P40-P43 som finns i
detta kapitel (Alternativa krav fOr restauranger), ska restaurangen dven uppfylla vissa
obligatoriska krav frin kapitel 1 och 2 i kriteriedokumentet, samtidigt som restaurangen har
moijligheten att vilja mellan olika podngkrav fran nimnda kapitel.

Tabellen nedan ger en versikt 6ver vilka obligatoriska krav restaurangen maste uppfylla
och vilka poingkrav restaurangen kan vilja emellan.

Verksamhet Obligatoriska krav Valbara poangkrav
01, 06, 09 P3, PO
OO P13-P15
e P20, P25-P27
Restauranger utan anknytning till hotell 026-037 P29’ P32
039
P40-P43 k
040-046 (nya krav | 4o 5)(”ya -
kapitel 5)

*026 géller endast om cateringsverksambeten dverstiger 30 %o i omsattning av det totala verksambeten
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040 Nyinkép av energikravande utrustning
Restaurangen ska ha rutiner som visar att nir energikrivande utrustning kops in, maste den
uppfylla hégsta eller ndst hogsta energieffektivitetsklassen enligt EU:s
energimirkingsdirektiv 2010/30/EG.
Vitvaror som inte omfattas av direktivet om EU:s energi méste uppfylla referensvirden
("bista tillgangliga teknik™) i forhallande till EU:s direktiv om ekodesign 2009/125/EG.
> Rutin f6r ink6p av ny energi- och vattenkrivande utrustning.
041 Utbildning i effektiv anvandning av energikravande utrustning
Restaurangen ska ha rutiner for utbildning av de anstillda i effektivt anvindande av
energikrdvande utrustning med malsittningen att reducera energiférbrukningen.
Utbildningen maste innehalla minst fljande :
e Hur fungerar kékets utrustning
e Energieffektiv anvindning av diskmaskinerna
e Effektiv anvindning av de olika kbksmaskiner, bland annat sparldgefunktionen om det
finns
e Nir ska vissa delar av utrustningen vara pa eller av, beroende pa gistfléde
e Anvindning och skétsel av kylar och frysar for en effektivare energiférbrukning
Nyanstillda ska ha utbildats inom loppet av de tre forsta anstillningsmédnaderna.
< Rutin for utbildning av anstillda i effektiv anvindning av energikrivande utrustning
042 Energi- och vatteneffektiviserande atgarder
Restaurangen ska uppfylla minst tvéd energi- och vatteneffektiviserande dtgirder i tabellen
nedan.
Nr | Atgarder Beskrivning
1 Energianalys En energianalys har utférts av en oberoende expert/tredje part
under de senaste tre dren med malet att minska
energiférbrukningen.
Baserat pa analysen ska restaurangen uppratta en handlingsplan fér
vad som boér goras for att minska energiférbrukningen.
2 Elmatning samt tillhérande Restaurangen berdknar sin energiforbrukning genom att installera
handlingsplan fasta elmétare, dar det gar, for energikravande utrustning (kyl, frys,
spis, ugn, diskmaskin etc.). Resten av energianvandningen kan
uppskattas.
Det ska géras en arlig uppféljning av férbrukningen och upprétta en
handlingsplan med malsattningen att reducera forbrukningen.
3 Egna atgarder for att reducera Egna 3tgarder som reducerar energiférbrukningen av
energiférbrukningen (OBS! galler ej energikravande utrustning med minst 5 % per 3tgard.
belysning)
4 Matning av vattenférbrukning samt Matning av restaurangens &rliga vattenférbrukning, antingen med
tillhérande handlingsplan egen métning i restaurangen eller genom upplysningar fran
vattenleverantdren.
Det ska géras en arlig uppfsljning av vattenférbrukningen och
uppratta en handlingsplan med malsattningen att reducera
forbrukningen.
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Vattenférbrukning av diskmaskin Huvuddiskmaskinen* forbrukar inte mer slutskéljvatten an:

1) huvudmaskin 3,0 liter/back
2) tunnelmaskin 2,0 liter/back
3) underbankmaskin 2,0 liter/back

* Med huvuddiskmaskin avses den/de diskmaskiner som diskar
minst 70 % av disken.

P40
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1. Energianalys: Beskrivning av energianalysen eller en kopia av rapporten. Beskrivningen
ska innehalla information om vad energianalysen omfattar. Energigenomgang: Rapport
som visar elférbrukningen fran mitning och uppskattning av total arlig elférbrukning. Rutin
som beskriver hur restaurangen utfér genomgangen vartannat ar.

Restaurangen ska ha en handlingsplan som visar vad som ska goras for att minska
energiférbrukningen med hinsyn till energianalysen eller -genomgingen.

Bevis pa kompetens for den oberoende energiexperten/tredjepart som har genomfort
energianalysen eller -genomgangen.

2. Elmitning: Oversikt éver den 4tliga energiférbrukningen frin fasta elmitare samt
uppskattning av 6vrig energiférbrukning och som ocksa visar hur férbrukningen ar
uppskattad. Beskrivning av handlingsplan med malsittning fo6r att reducera férbrukningen.

3. Egna atgirder: Beskrivning av egna energibesparande dtgirder med
berikningar/uppskattningar som visar att varje atgard har minskat energiforbrukningen
med minst 5 %.

4. Mitning av vattenférbrukning: Oversikt 6ver restaurangens arliga vattenférbrukning samt
fakturakopior alternativt bekriftelse fran leverantéren som dokumenterar férbrukningen.
Beskrivning av handlingsplan med malsittning att reducera férbrukningen.

5. Vattenférbrukning f6r diskmaskin: Tekniska data f6r huvuddiskmaskinens férbrukning
av slutskoljvattnet.

Energi- och vatteneffektiviserande atgarder (max 6 poang)

Restaurangen far poing med hinsyn till hur manga atgirder som har genomforts i O42
utéver de tva obligatoriska atgirderna.

”Egna atgirder” ger 1 poing per dtgird (max 3 poing).
Ovriga atgirder ger 2 poing per atgird.
Restaurangen kan maximalt uppna 6 poing i detta krav.

Sammanstillning av dtgirder som har genomférts samt poangberikning,

Avfall

Utover de obligatoriska kraven O43 och O44 i detta kapitel ska dven foljande obligatoriska
krav for avfall relaterade till restaurang uppfyllas:

e O6 Grinsvirde Avfall.
e 017 Killsortering

e 18 Avfallssortering for gister

Utover poangkravet P41 1 detta kapitel kan foljande poingkrav for avfall relaterade till
restaurang uppfyllas:

e P3 Avfall. Man kan fa mellan 1 och 3 poing om avfallsmidngden dr mellan 10 och 50 %
ldgre dn grinsvirdet
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e P20 Behandling av organiskt avfall. 3 poing

043 Kontinuerliga matningar av avfallsmangden

Det ska finnas skriftliga rutiner f6r att mita och dokumentera miangden osorterat avfall.
Restaurangen ska ha en arssammanstillning fran avfallsentreprendr, alternativ mitning
minst tva ganger per dr och under en representativ vecka per tillfille.

>4 Rutiner som besktiver hur verksamheten sikerstiller mitning och dokumentation enligt
ovan.

044 Matning av matsvinn

Restaurangen ska mita mingden matsvinn som uppstar per restauranggist. Miangden
matsvinn ska mitas i vikt och relateras till antalet matgister i restaurangen. Mitning av
matsvinn ska ske minst tvd ganger per ar och under en representativ vecka per tillfille.
Nordisk Miljémarkning kan efterfraga resultaten i samband med den arliga uppféljningen.

Matsvinn defineras som livsmedel som hade kunnat serveras om den hanterats annorlunda.* Den uppstar pa grund av
fel lagerhallning eller eller pa grund av overproduktion. Matsvinn kan uppkomma ocksd vid serveringen.

Matayfall innefattar bade matsvinn och oundvikligt matavfall. Exempel pa oundvikligt matayfall dr till exempel
diggskal och ben.’ Ounvikligt matavfall (oitliga delar av ravaror som t. ex. skal, ben, kottrester) ska inte inkluderas i
mdtningen.

Beskrivning av hur métningen av matsvinnet utférs och hur matningarna journalfGrs.

X KX

Sammanstillning av matsvinnsmitningar. Beskrivning av hur métperioderna kan anses vara
representativa ska bifogas.

P41 Atgarder for att minska miljébelastningen genom minskning av

matsvinn
Restaurangen erhaller podng om atgirderna i tabellen nedan ir en del av den normala
driften.
Nr Atgard Poang (max 6 poang)
1 Restaurangen uppmanar gasterna 2
genom tydlig information att hjalpa till
att reducera sitt matsvinn.
2 Restaurangen utfér andra dtgarder som | 2 podng per atgard, max 4
ger betydlig minskning av matsvinn. poang
Exempel pa sddana atgarder kan vara
farre serverade alternativ, andringar i
buffélogistik, pris per vikt, mojlighet till
"doggiebag" och liknande.
3 Restaurangen utbildar personalen med 1
malsattningen att minska matsvinn
4 Restaurangen har ett fast avtal med 2
organisation for att donera dverbliven
mat.
5 Restaurangen saljer 6verbliven mat frén | 1
den vanliga verksamheten till ett
billigare pris
< 1. Beskrivning av hur restaurangen informerar och uppmanar sina gaster att hjilpa till att

minska sitt matsvinn. Alternativt kan det hinvisas till planer f6r kommande aktiviteter.

4 Livsmedelsverket, Jordbruksverket och Naturvirdsverket. Slutrapport — Regeringsuppdrag f6r minskat matsvinn 2013—
2015, ”En bra start”.
5 Livsmedelsverket, Jordbruksverket och Naturvardsverket. Slutrapport — Regeringsuppdrag f6r minskat matsvinn 2013—
2015, ”En bra start”.
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2. Beskrivning av andra dtgirder som gjorts och som lett till en betydlig minskning av
matsvinnet. Nordisk Miljémarkning méste godkdnna dtgirdena for att fa poing.

3. Beskrivning av rutiner £f6r utbildningen och innehdllet av utbildningen.
4. Avtal om donation av mat med en organisation.

5. Beskrivning av hur restaurangen siljer 6verbliven mat till ett billigare pris.

Mat

Utover det obligatoriska kravet O45 1 detta kapitel ska dven féljande obligatoriska krav f6r
mat uppfyllas:

e O35 Ursprung for kott och fisk

e 36 Icke hallbara ravaror — fisk och skaldjur

e (37 Férbud mot att anvinda livsmedel med GMO
e 39 Vegetarisk ritt

Utover podngkravet P42 i detta kapitel kan f6ljande podngkrav t6r mat uppfyllas:

045

e P29 Andel hallbarhetsravarumarkt fisk och skaldjur. Max 2 poing

e P30 Vegetarisk restaurang, vegetarisk och eller kéttfri dag. Max 3 poing
e P31 Nirproducerade livsmedel och drycker. Max 1 poing

e P32 Bordsvatten. 1 poing

Minimigrans for andel ekologiska livsmedel och drycker

Pa grund av olika tillgang pa ekologiska varor samt olika ekologiska méirkningssystem i de nordiska
linderna och Baltikum stills differentierade krav pa denna punkt.

Danska restauranger: Minst 30 % av den arliga ink6psvolymen ska vara ekologisk,
berdknat pa inképsvirde eller vikt.

Alkobol och andra drycker (med undantag for vatten utan smaktillsatser) ska tas med i berakningen. MSC-mdrkt
[fisk ska inte tas med i berakningen.

Svenska restauranger: Minst 25 % av den arliga inképsvolymen ska vara
ekologisk/KRAV-certifierad, beriknat pa inkGpsvirde.

MSC-mrkt fisk och skaldjur kan inte mdrkas som ekologisk men kan tas med i berakningen om restanrangen
onskar. Minst 50 % av livsmedlen i kvoten ska vara KRAV -mdrkt. Alkobol ska riknas med. 1V atten, tobak och
salt tas inte med i berakningen. Om restaurangen Riper in viltkott si ska det inkdpsvérdet undantas fran det totala
inkdpsvérdet.

Norska restauranger kan vilja att dokumentera kravet pa tva olika sitt:

Alternativ 1: Minst 15 % av den arliga inkGpsvolymen ska vara ekologisk, berdknat pa
inképsvirde eller vikt.

Alternativ 2: Minst 15 ekologiska produkter ska anvindas regelbundet varav minst 5 av de
15 produkterna ska vara fasta basprodukter som mjélk, dgg, bréd, frukt, gronsaker osv.

Det ska vara synligt f6r kunden vilka 15 produkter som dr ekologiska.

MSC-mirkt fisk och skaldjur kan inte mdrkas som ekologisk men kan tas med i berikningen om restanrangen
dnskar. Yo-andelen MSC-mirkt fisk kan dock inte overstiga 50 % av beriknad andel. Det dr valfritt om
restanrangen vill ha med alkohol i berikningen.

Finska restauranger kan vilja att dokumentera kravet pa tva olika sitt:

Alternativ 1. Minst 8 produkter certifierade efter Luomua, Nyckelpigan eller EUs
ekologimirket ska anvindas regelbundet.
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Termen "regelbundet”, som EcoCentria anvinder, kriver att ekologiska produkter anvinds minst tvi ginger i veckan
eller oftare.

Alternativ 2. Minst 30 % av den érliga ink&psvolymen ska vara mirkt med Luomu,
Nyckelpigan eller EUsekologimirket, berdknat pa ink&psvirde eller vikt.

Alkobol och andre drycker ska tas med i berikningen. MS C-mdrkt fisk ska inte fas med i berdkningen.

Islinska och baltiska restauranger ska ha minst 5 ekologiska livsmedel och drycker som
erbjuds dagligen. For baltiska restauranger ska de ekologiska livsmedlen och dryckerna
utgdra en betydande del i matritterna, t.ex. potatis, kott, fisk, dgg, mejeriprodukter eller
gronsaker. Islindska restauranger it inte begrinsade till livsmedel och drycker som utgér en
betydande del av matritterna.

Med ekologiskt menas matdyyck markt enligt EU:s forordningar EG 834/2007, EG 710/2009 (odlad fisk och

skaldjnr) eller EG 203/ 2013 exempelvis KRAV, finska Luomn (“Solmirket” ), Debio, Statskontrollerat
ekologiskt (D-mirket) och Trin-lifrent.

D Danska restauranger:

Berikning som visar att minst 30 % av den érliga inkGpsvolym ér ekologisk. Berdkningen
ska innehalla uppgifter frain minst 3 méanaders inkop, antingen i kg eller kr.

Om restaurangen dr godkind av Det @Qkologiske Spisemzrke, antingen guld, silver eller
brons, kan detta anvindas som dokumentation.

b4 Svenska restauranget:

Berikning som visar att minst 25 % av serveringen dr ekologisk, varav 50 % ska vara
KRAV-certifierad beriknat pd inkopsvirdet i kr/€. Berdkningen ska innehilla uppgifter frin
minst ett drs inkop.

Om restaurangen dr KRAV-certifierad med niva 1 (enligt KRAVS procent alternativet), 2
eller 3, kan detta anvindas som dokumentation

b4 Nortska restauranger:

Alternativ 1: Berdkning som visar att minst 15 % av den arliga inképsvolym dr ekologisk.
Berikningen ska innehélla uppgifter frin minst en ménads ink6p, antingen 1 kg eller kronor.

Alternativ 2: En 6versikt 6ver vilka 15 produkter som erbjuds regelbundet samt
dokumentation pa hur kunden upplyses om att produkterna idr ekologiska. Bilder godtas
som dokumentation.

Om restaurangen dr Debio-markt med brons, silver eller guld, kan detta anvindas som
dokumentation.

> Finska restauranger:

Alternativ 1: Dokumentation 6ver vilka 8 produkter som erbjuds regelbundet och som ér
certifierade 1 enlighet med Luomua, Nyckelpigan eller EUs ekologimirket.

Alternativ 2: Berdkning som visar att minst 30 % av den arliga ink6psvolym ér certifierad i
enlighet med Luomua, Nyckelpigan eller EUs ekologimirket. Berakningen ska innehalla
uppgifter fran minst ett ars inkép, antingen i kg eller Euro.

Om restaurangen stir pa niva “Luomua **/*¥*” och stir pa “steg 4” i programmet ~’Stegvis
mot Eco”, kan detta anvindas som dokumentation.

D Islindska och baltiska restauranger:

Dokumentation som visar en Gversikt 6ver vilka ekologiska produkter som erbjuds dagligen
1 restaurangen.
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Ekologiska livsmedel och drycker
Det ges poing enligt 6kad andel ekologiska ink6p av livsmedel och drycker enligt O44:

9 november 7

Andel ekologiska inkop av livsmedel och drycker

Poang

Norge
st
alt. 1

Norge
%
alt. 2

Sverige
%

Danmark
%

Finland
st
alt. 1

Finland
%
alt. 2

Island
och
Baltikum

st

> 50

> 90

>90

>90

>35

>50

>30

41-50

=70-<90

280-<90

280-<90

31-35

245-<50

21--29

36-40

>40-<70

270-<80

270-<80

25-30

240-<45

16-20

29-35

=30-<40

255-<70

260-<70

19-24

236-< 40

12-15

23-28

>25-<30

240-<55

245-<60

14-18

233-<36

911

16-22

>15-<25

>25-<40

>30-<45

9-13

>30-<33

6-8

= I N[ w|d~lOO|OD

Det ges olika antal poding frin land till land pa grund av olika tillgianglighet till ekologiska produkter.
Danska restauranger:

Berikning som visar hur mycket av den arliga inképsvolym édr ekologisk. Berdkningen ska
innehalla uppgifter frin minst 3 manaders inkdp, antingen i kg eller kr.

Om restaurangen ir godkind av Det @kologiske Spisemarke kan detta anvindas som
dokumentation.

Svenska restauranger:

Beridkning som visar hur mycket av serveringen ir ekologisk, varav 50 % ska vara KRAV-
certifierad beriknat pa inkopsvirdet i kr/€. Berikningen ska innehalla uppgifter frin minst
ett ars inkop.

Om restaurangen dr KRAV-certifierad kan detta anvindas som dokumentation
Norska restauranger:

Alternativ 1: Berdkning som visar hur mycket av den érliga inképsvolym ér ekologisk.
Berikningen ska innehalla uppgifter frin minst en manads inkép, antingen i kg eller kronor.

Alternativ 2: En 6versikt 6ver vilka produkter som erbjuds regelbundet samt
dokumentation pa hur kunden upplyses om att produkterna ir ekologiska. Bilder godtas
som dokumentation.

Om restaurangen dr Debio-mirkt kan detta anvindas som dokumentation.
Finska restauranger:

Alternativ 1: Dokumentation 6ver vilka produkter som erbjuds regelbundet och som ar
certifierade i enlighet med Luomua, Nyckelpigan eller EUs ekologimirket.

Alternativ 2: Berdkning som visar hur mycket av den érliga ink6psvolym ir certifierad i
enlighet med Luomua, Nyckelpigan eller EUs ekologimarket. Berdkningen ska innehilla
uppgifter fran minst ett ars inkp, antingen i kg eller Euro.

Om restaurangen stir pa niva “Luomua **/***’ och stir pa “steg 4” i programmet “’Stegvis
mot Eco”, kan detta anvindas som dokumentation.

Islindska och baltiska restauranger:

Dokumentation som visar en 6versikt 6ver vilka ekologiska produkter som erbjuds dagligen
1 restaurangen.
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Andra krav

Miljomarkta varor och tjanster (max 4p)

9 november 7

I tabellen nedan anges vilken andel som krdvs samt vilken podng som fis f6r respektive

miljomarkt vara eller tjanst upp till 4 p.

Med miljomdrkt vara menas produkt mérkt med Svanen eller EU Ecolabel. For textilier raknas ocksa produkter
mdrkt med Bra Miljoval Klass 1 och 2 och GOTS som miljomdrkt. For kemiska produkter (golvvardsmedel och

blotlaggningsmedel) riknas ocksa Bra Miljoval som miljomdrkt.
Med miljomdrkt tidanst menas tianst mérkt med Svanen eller EU Ecolabel.

Foljande miljémirkta varor och tjinster képer verksamheten in:

Miljomarkta varor och tjanster (inképt mangd i procent Poang

(20) av total inkdpsvolym)

Pappersservetter till = 50 % 1p

Levande ljus till = 50 % 1p

Golvvardsmedel (ex. golvvax, -polish etc.) till = 50 % ip

Blotldggningsmedel till = 50 % 1p

Mobler per kategori, stolar, bord etc. till = 10 % 1 p per produkt,
max 2 p

Textilier (dukar och servetter) till = 20 % 1p

Arbetskldader, minst en personalkategori, och minst ett plagg 0,5p

Stadning 1p

Biltvatt 1p

Annat - till = 50 % 1 p per produkt,
max 2 p

Sammanstillning av inképta varor och tjdnster som visar produktnamn, leverantér,

licensnummer och anvindningsomrade.

Beridkning som visar hur stor procentandel av totalt ink6p de miljémarkta produkterna

ticker for respektive vara eller tjinsteomrade.

Total poangsumma

Restaurangen ska samla minst 16 podng. Detta dr 35 % av maximalt 47 méjliga poing.
Tabellen visar hur manga poing det finns att himta i de olika poingkraven.

Krav | Kravbeskrivelse Max poang
P3 Avfall 3
P9 Belysning 3
P13 Automatisk dosering av stadkemikalier 1
P14 Dosering av torkmedel till diskmaskiner 2
P15 Externt tvatteri 3
P20 Behandling av organiskt avfall 3
P25 Miljémaérkta engdngsartiklar 1
P26 Ovriga transporter med egna fordon 1
P27 Ovriga transporter (ej egna fordon) 1
P29 Andel hdllbarhetsrévarumarkt fisk och skaldjur 2
P30 Vegetarisk restaurang, vegetarisk och/eller kottfri dag 3
P31 Narproducerade livsmedel och drycker 1
P32 Bordsvatten 1
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P40 Energi- och vatteneffektiviserande &tgérder

P41 Atgarder for att minska miljobelastningen genom minskning av
matsvinn

P42 Ekologiska livsmedel och drycker 6

P43 Miljomarkta varor och tjanster

Maximalt méjlig poangsumma a7

Podngsammanstillning gors antomatisk i My Swan Account.

Efterkontroll

Nordisk Miljomarkning kontrollerar att anldggningen uppfyller Svanens krav aven efter att
licens har beviljats. Det kan t.ex. ske genom besok pa plats eller stickprovskontroll.

Visar det sig att anldggningen inte uppfyller kraven kan licensen dras in.

Regler for Svanenmarkning av tjanster

For att enkelt kunna identifiera Svanenmairkta tjanster, ska licensnumret samt en beskrivande
undertext skrivas ut tillsammans med Svanenmairket.

Den beskrivande undertexten £6r 055 Hotell, restaurang och konferens ar:
Hotell/Restaurang/Café/Personalmatsal / Konferensanliggning

Mer information om regler, avgifter och grafiska riktlinjer finns pa
www.svanen.se/regelverk/

Hur lange galler licensen?

Nordisk Miljomarkning faststallde kriterierna f6r hotell, restaurang och konferens den
23 oktober 2013 och de giller till och med 31 december 2018.

Pa Sekretariatsledarmétet den 3 april 2014 beslutades om justeringar i O4 Grinsviarde Energi,
O38 Minimigrins for andel ekologiska livsmedel och drycker, O39 Vegetarisk ritt, P30
Vegetarisk restaurang, vegetarisk och/eller kottfri dag samt inforande av ett nytt krav O34
Marknadsforing. Samtidigt gjordes ndgra redaktionella andringar och en justering av total
poingniva for hotell och restaurang. Foreningsstyrelsen beslutade den 14 maj 2014 om en ny
justering i O12 Krav pd icke-miljémirkta produkter. Foreningsstyrelsen beslutade den 10 juni
om justeringar i O2 Konferens: Extern leverantOr av restaurangtjanst, O15 Inkopsrutiner
kemiska produkter, P14 Dosering av torkmedel till diskmaskiner, O19 Vid nyinkép av
ligenergilampor, lysrér och LED, O25/038 Minimigrins f6r andel ekologiska livsmedel och
drycker, P28 Ekologiska livsmedel och drycker och P29 Andel Hallbarhetsravarumirkt fisk
och skaldjur. Ny version, dir alla ovan nimnda justeringar 4r med, ar 4.1.

Foérankringsgruppen beslutade den 10 december 2014 om justeringar 1 O5 Grinsvirde
vatten, O6 Grinsvirde avfall, O11 Miljémirkta produkter for staidning, P23 Miljomarkta
sallankopsvaror, P24 Miljomarkta tjdnster, O25/038 Minimigrins f6r andel ekologiska
livsmedel och drycker och P28 Ekologiska livsmedel och drycker. Samtidigt gjordes nagra
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redaktionella dndringar. Den 17 november 2014 beslutade Foreningsstyrelsen att O34
Marknadsforing tas bort ur alla kriteriedokument. Ny version dr 4.2.

Den Nordiska Kriteriegruppen beslutade den 17 mars 2015 om ett fortydligande av
dokumentationskravet i O17. Ny version ir 4.3.

Den Nordiska Kriteriegruppen beslutade den 11 november 2015 om justeringar i O38
Minimigrins f6r andel ekologiska livsmedel och drycker och P28 Ekologiska livsmedel och
drycker. Ny version ir 4.4.

Miljomarkningslicensen giller sa linge kriterierna uppfylls och tills dess kriterierna slutar
gilla. Kriterierna kan forlingas eller justeras, i sidana fall f6rlings licensen automatiskt och
licensinnehavaren meddelas.

Senast 1 ar innan kriterierna slutar gilla meddelas vilka kriterier som ska gilla efter
kriteriernas sista giltighetsdatum. Licensinnehavaren erbjuds da méjlighet att f6rnya licensen.

Nya Kriterier
I en kommande revidering kommer det vara intressant att se 6ver foljande punkter:

e Skirpa kravnivaerna for grinsvirdena, frimst gillande energigrinsvardet och
primarenergi.

e Virdera aterinférande av gransvirde for kemikalier

e Se over moijligheten att 6ka andelen miljémarkta rengéringsmedel

e Se 6ver om det finns behov for en dndring/justering av produktgruppsdefinitionen
tor restauranger.

e Skirpa kravnivaerna for andel ekologiskt i restauranger samt se pa mojligheten for att
stilla krav pa ekologisk i procent (%) av totalt inkGpsvolym ocksa f6r Norge, Finland,
Island och Baltikum.

e Skirpa kravet pa fisk och skaldjur, speciellt djuphavstiske.
e Virdera krav till andra ravaror 4n fisk.
e Arbeta fram krav pa grinsvirde pa organiskt avfall for restauranger.

e Se 6ver moijligheten att premiera anvindningen av alternativa desinfektionsmetoder i
pooler och bassinger.

e Virdera krav pa bassingkemikalier.

e Se 6ver kravet pa nirproducerat.

e Virdera obligatorisk uppfyllelse av grinsvirde for avfall f6r verksamheter som har
engangsartiklar pa rum.

e Se 6ver moijligheten att stilla krav pa att engangsartiklar pa rum ska vara miljomarkta.
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Bilaga 1 Uppgifter om verksamheten

Generell information (fylls 1 av alla):

Verksamhetens
svar

Eventuell
kommentar

Dokumentationskrav

Féretagsnamn

Adress

Telefon

Epost

Erbjuds det logi

Erbjuds det frukost (ange om
det erbjuds genom en
underleverantor)

Erbjuds det lunch/middag (ange
om det erbjuds genom en
underleverantor)

Ange underleverantérens
licensnummer.

Erbjuds det konferensfaciliteter

Erbjuds det pool/spa

Finns bar/nattklubb?

Ingdr verksamheten i en kedja
eller annan samarbets-
organisation? Vilken?

Total omsattning per ar

Kontaktperson fér ansdkan

Ansvarig for Svanenlicensen

Ansvarig for marknadsféring av
Svanenlicensen

Uppgifter som ska anvandas i

energiverktyget

Total yta®

Hyresavtal eller planritning
dar totalytan framgar.

Antal vaningar

Antal vaningar kontrolleras
pa plats.

Friliggande-, gavel- eller
kvartersbyggnad

Byggnadstyp kontrolleras
pa plats.

Ar anldggningen sdsongséppen?
Ange vilka m3nader

Extern tvatteritjanst (ange vem
och om Svanenmarkt)

Om textilserviceverksam-
heten ar Svanenmarkt,
ange licensnummer

Tilliggsinformation for verksamheter med logi:

Verksamhetens
svar

Eventuell
kommentar

Dokumentationskrav

Logiomsattning (inklusive even-
tuell frukostservering for hotell)

Antal gastrum

Beldggning’

6 Med totalyta avses hir ytor som avses virmas upp till minst 10 °C dock ej garage.
7 Med beldggning menas beliggning per rum eller per permanentsing i procent per ar.
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Uppgifter som ska anvandas i energiverktyget

Hotellyta® Kontrolleras pa plats

Antal gastnatter® Sammanstallning baserat
p& utdrag ur boknings-
system eller motsvarande.

Mangd tvatt av sanglinne och
handdukar och annat hotellgods

Tilliggsinformation fér verksamheter med restaurang:

Verksamhetens Eventuell Dokumentationskrav
svar kommentar

Typ av restaurang

Har restaurangen snabbmats-
servering, catering eller take
away

Restaurangomsattning
(inklusive omsattning for
catering, bar och nattklubb)

Uppgifter som ska anvandas i energiverktyget

Restaurangyta® Kontrolleras pa plats

Antal restauranggaster®! Underlag fér berdkning av
antalet gaster (antingen
utifrén att antalet géster
raknas under minst tva
veckor under en represen-
tativ period, alternativt en
berakning baserat pd snitt-
nota (om man inte pa na-
got annat satt raknar sina
gaster, till exempel portio-
ner)). Antalet kan avrundas
till narmaste tusental om
det &r mer an 100 000
gaster och till ndrmaste
hundratal om det & mindre
an 100 000 gaster.

Antal cateringportioner

Médngd tvatt av dukar och
annat restauranggods

8 Om verksamheten endast omfattar hotellverksamhet dr hotellytan den samma som totalytan. Om verksamheten
inkluderar nigon annan verksamhet ska entréutrymmen, gistrum, toaletter, personalutrymmen, Gvriga férrad och
soputrymmen ridknas som hotellyta.

? En hotellgist dr en gist som bor och 6vernattar pa hotellet. En hotellgdst som 6vernattar 2 ndtter pa hotellet riknas
som 2 hotellgister, 2 gister som Gvernattar 2 nitter i dubbelrum ridknas som 4 hotellgister. Antalet kan avrundas till
nirmaste tusental om det dr mer dn 100 000 gister och till nirmaste hundratal om det 4r mindre 4n 100 000 gister.
10.Om verksamheten endast omfattar restaurangverksamhet ér restaurangytan den samma som totalytan.

Med ytan for restaurangdelen i ett hotell och/eller konferens menas den sammanlagda ytan for restaurangkoket
inklusive diskrum, matférrad, torrférrad, kylrum och frysrum samt alla serveringsytor inklusive frukostmatsal, matsal
och bar i direkt anslutning till matsal. Eventuella andra ytor som utnyttjas vid tillfillig servering av manga gister sd som
lobbys, konferensrum, festviningar, bankettsalar och likande riknas inte som restaurangyta.

11 En restauranggist dr en gist som besoker restaurangen och vistas i de lokaler som riknas som restaurangyta. Det
omfattar gister som dter och/eller dricker i restaurangen (vilket inkluderar frukost-, lunch- och middagsgister) samt
bargister, konsertgister och nattklubbsgister. Fér hotell som ocksa har en egen restaurang innebir det att gister som
utnyttjar restauranger dven ska redovisas separat som restauranggister. Antal frukostgister antas vara detsamma som
antalet hotellgister.
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Tilliggsinformation for verksamheter med konferensfaciliteter:

Verksamhetens Eventuell Dokumentationskrav
svar kommentar

Konferensomséattning

Uppgifter som ska anvandas i energiverktyget

Konferensyta'?

Antal konferensgéster!? Sammanstallning baserat pa
utdrag ur bokningssystem
eller motsvarande. Alter-
nativt en berdkning av anta-
let gaster (antingen utifrdn
att antalet gaster rédknas
under minst tva veckor
under en representativ
period eller en berédkning
baserat p& snittnota (om
man inte pd ndgot annat
satt raknar sina gaster)).

Tilliggsinformation f6r verksamheter med pool:

Verksamhetens Eventuell Dokumentationskrav
svar kommentar

Antal poolgéster Sammanstélining av antalet
gastnatter baserat pa utdrag ur
bokningssystem eller
motsvarande.

Antal externa poolgéaster®® Sammanstallning baserat pa
utdrag ur bokningssystem eller
motsvarande. Alternativt en
berdkning av antalet gaster
(antingen utifr@n att antalet
gaster raknas under minst tva
veckor under en representativ
period eller en berdkning
baserat p& snittnota (om man
inte pd ndgot annat satt raknar
sina gdster)).

Uppgifter som ska anvandas i energiverktyget

Poolyta fér uppvarmd pool

Tillhérande poolytort®

12 Om verksamheten endast omfattar konferensverksamhet dr konferensytan den samma som totalytan. Om hotell
ingar ska entréutrymmen, gistrum, toaletter, personalutrymmen, vriga f6rrid och soputrymmen ska riknas som
hotellyta. Om restaurang ingir ska den sammanlagda ytan f6r restaurangkoket inklusive diskrum, matférrad, torrforrad,
kylrum och frysrum samt alla serveringsytor inklusive frukostmatsal, matsal och bar i direkt anslutning till matsal riknas
som restaurangyta. Konferensytor som ibland anvinds som serveringsytor sa som festvarning, entréhallar, lobbys och
liknande riknas som konferensyta, ej restaurangyta.

13 En konferensgist dr en gist som deltar i aktiviteter i konferensverksamhetens lokaler (vilket dven kan omfatta annan
typ av verksambhet, t.ex. scenverksamheter). En konferensgist ska riknas som en restauranggist enbart om de dter
frukost, lunch eller middag. Enbart férmiddags- eller eftermiddagsfika gor inte att konferensgisten dessutom kan
riknas som en restauranggist. En konferensgist som deltar under 2 dagar riknas som 2 konferensgister. Om
konferensgisten dessutom dter 2 luncher och 1 middag pd anliggningen ska den dven riknas som 3 restauranggister.
Antalet kan avrundas till ndrmaste tusental om det 4r mer 4n 100 000 géster och till nirmaste hundratal om det dr
mindte dn 100 000 gister.

14 Poolgister dr hir det samma som hotellgister.

15 Externa poolgister ir gister som bara utnyttjar poolverksamheten och som inte évernattar pa hotellet. De ridknas
med i gransvirdet for vatten, men ska inte anges i energimodellen da denna riknar energiférbrukningen/m?2 poolyta.

16 Tillhérande poolytor dr kringutrymmen som hér till poolbadandet si som poolrum, bastu, duschutrymmen och
omklidningsrum.
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Bilaga 2 Marknadsforing av Svanen-
markta hotell, restauranger och
konferenser

Bilaga 2 Marknadsforing av Svanenmarkta hotell, restauranger och konferenser dr
borttagen enligt beslut av Foreningsstyrelsen den 17 november 2014.
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Kemikalier till hotell,
restauranger och konferenser

Dokumentation av krav

Bilaga 3

Bilagan anger vilken information som leverantérerna ska ligga in 1 den elektroniska
ansOkningshjalpen for leverantérer 1 My Swan Account.

En producent/leverantér som vill fa sin produkt kontrollerad miste anséka om att i
tillgdng till My Swan Account samt acceptera villkoren i My Swan Account. Se vidare
https://account.svanen.nu/.

Dokumentationen behandlas med sekretess. My Swan Account férmedlar endast
uppgifter om att produkten ir kontrollerad samt produktnamn och aterforsiljare/
leverantor till aktuell verksamhet som har miljomarkningslicens eller som ar 1
ansOkningsfasen. Se vidare om sikerhet i User Agreement.

Omfattning av krav

Kraven nedan giller for icke miljomarkta produkter till disk, textiltvitt och, stidning.
Desinfektionsmedel, skéljmedel, bl6tligeningsmedel, avkalkningsmedel, specialrengéring
och golvvard, som anvinds i miljémarkta hotell, restauranger och konferenser.

Definition av specialrengoringsprodukter

Ko6k: Medel for att rengora diskmaskinen/kaffebryggare, propplosare, koppat-/silvet-
puts, rengoringsmedel f6r frysrum, medel f6r behandling av rostfria ytor, stilglans och
liknande.

Tvitt: Flickborttagare, tvittforstirkare och liknande.

Stiadning: Flickborttagning pa fasta ytor, tuggummiborttagning, rengéringsmedel for att
ta bort flickar pa mattor, propplosare/avloppsrensare, interiérvird och liknande.

Krav som ska uppfyllas

Produkterna far inte vara klassificerade enligt tabellen nedan.

Klassificering Farosymbol och R-fras i

forhallande till 67/548/EEC

CLP-foérordning 127272008

Miljofarlig* N med R50, R50/53, R51/53 Akut toxisk 1: H400
Kroniskt toxisk 1, 2: H410,
H411
R52/53, R52, R53 Kroniskt toxisk 3, 4: H412,
H413

Cancerframkallande

T med R45 och/eller R49 (Carc 1 eller
Carc 2) eller Xn med R40 (Carc 3)

Carc 1A/1B/2 med H350, H350i
och/eller H351

Mutagen

T med R46 (Mut 1 eller Mut 2) eller Xn
med R68 (Mut 3)

Mut 1B/2 med H340 och/eller
H341

Reproduktionsskadlig

T med R60, R61, R64 och/eller R33
(Repr1l eller Repr2) eller

Xn med R62, R63, R64 och/eller R33
(Repr3)

Repr 1A/1B/2 med H360, H361,
H362

Klassificeringen galler i forhdllande till EUs dmnesdirektiv 67 /548 | EEC med senare dndringar och anpassningar och/ eller
CLP-forordning 1272/ 2008 med senare dndringar. 1 dvergdngsperioden, dvs. fram till 1juni 2015, kan klassificering i
Sforhallande till EUs dnmesdirektiv eller CLP-forordningen anvindas. Efter dvergangsperioden géiller bara klassificeringen i
forballande till CLP-forordningen.
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I produkterna far inte foljande imnen inga'":

o Alkylfenoletoxylater (APEO) och alkylfenolderivat (APD)
e Dialkyldimetylammoniumklorid (DADMAC)

e Linjira alkylbenzensulfonater (LAS)

e Reaktiva klorforeningar

e Silver-nanopartiklar

e Substances of very high concern (SVHC)

e PBT (Persistent, bioaccumulable and toxic) eller vPvB (very persistent and very
bioaccumulable), enligt EUs forordning (EG) nr 1907/20006, bilaga XIII, se
http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.doruti=0]:1.:2006:396:0001:0849:SV:PDF

* Undantag fran forbudet mot produkter som dr klassificerade som miljiskadliga gors for produkter som er Rlassificerade pa
grund av innehall av kvatendra ammoniumforeningar.

17 Som ingiende dmne riknas alla dmnen i produkten, dven tillsatta additiver i rdvarorna (t.ex. konserveringsmedel och
stabilisatorer), dock inte féroreningar fran rivaruproduktionen. Som féroreningar riknas rester frin produktionen
inklusive ravaruproduktionen, vilka ingar i produkten i koncentrationer under 0,010 % (100 ppm). Som férorening
riknas dock inte Amnen som tillsatts en ravara eller produkt medvetet och med ett syfte oavsett mingd. Féroreningar
pa rivarunivd i koncentrationer 6ver 1,0 % i ravaran riknas som ingiende dmnen. Aven kinda avspaltningsimnen/
produkter (sasom formaldehyd och atylamin) frin ingdende dmnen riknas som ingdende dmnen.
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Bilaga 4 FOordjupad information om
energiverktyget och berakningar
av energi och koldioxid

For berikning av uppfyllande av energigrinsviardet maste miljomirkningens energi-
verktyg anvindas. Energiverktyget kommer att vara tillginglig i den elektroniska
ansokningshjalpen, My Swan Account.

Energiverktyget beriknar ett anlaggningsspecifikt malvarde for energi (el och virme) och
koldioxid. Malvirdet dr anldggningens energianvandning under optimala férutsittningar
med bra teknik, som dr praktisk méjlig, finns tillganglig pa marknaden och ér accepterad.
Utgdaende fran malvirdet har Nordisk Miljomarkning darefter stallt ett gransvirde pa
energi, som verksamheterna ska klara for att fa licens. Detta gransvirde dr satt nigot mer
generdst dn det ideala malvirdet f6r verksamheten.

Malvirdet berdknas utifran verksamhetens forutsittningar men baseras pa schablon-
virden. Dessa schablonvirden dr baserade pa svenska Energimyndighetens statistik for
hotell, restauranger och samlingslokaler. Virdena som anvinds i denna modell ligger
bland de ligre virdena fran denna statistik.

Energiverktyget ger ett milvarde i form av specifik tillférd energi i kWh/m?,
verksamhetens arliga energianvandning samt verksamhetens arliga CO,-emissioner.

I energimodellen ska verksamheten ange:

e Land, klimatzon eller ortsspecifika normalarsmedeltemperaturer per manad
(ortsspecifika normalarsmedeltemperaturer per manad ar obligatoriskt for
verksamheter 1 Norge).

e Medeltemperaturer per manad f6r samma period (ar) som angiven energianvind-
ning. Temperaturdata ska vara for samma ort, alternativt fran ett omrade som
ligger 1 nirheten av anliaggningen dar det finns tillginglig temperaturdata t.ex.
nirmaste meteorologiska viderstation.

e Antal byggnader, byggnadstyper och ytor f6r olika delverksamheter (ytor f6r
hotell, restaurang respektive konferens som ér avsedda att virmas upp till 10°C).
Uppgifterna gillande byggnadernas utformning (antal byggnader och byggnads-
typer, antal vaningar, ytor for olika delverksamheter) har betydelse f6r den del av
malvirdet som virmeanvindningen i byggnaderna utgér. Om viggar (och ytan
for dessa) ligger mot annan byggnad eller mot fri luft anges eftersom det paverkar
transmissionsfoérlusterna i byggnaden. Malvirdet beriknas specifikt per yta, sa att
en stor byggnad antas anvinda mer energi dn en liten men lika mycket specifikt
per yta. Ytan anges for alla de byggnader som verksamheten nyttjar.

e Antal gister uppdelat per delverksamhet.

En del av energianvindningen beror pé antalet gister och pa typ av verksamhet.
Modellen ir gjord sa att specifik energianvindning per kvadratmeter yta och ar
ska vara det frimsta mattet pa verksamhetens energiprestanda.

e Eventuell sisongsvariation. For samtliga verksamhetstyper finns det mojlighet att
korrigera for sdsongsvariationer eftersom beldggningen paverkar el och
virmeanvindningen. Malvirdet och grinsvirdet for energianvindningen
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korrigeras for detta. Uppviarmningsbehovet antas ha ett utetemperaturberoende,
medan andra parametrar endast styrs av verksamheten oavsett utetemperatur.

Om det finns pool eller spaavdelning ska poolens samt kringutrymmenas areor
anges (kvadratmeter vattenyta). En energianvindning antas som motsvarar
poolens samt kringutrymmens energianvindning.

Om tvitten tvittas internt och/eller externt. Mangden tvitt ska anges i kg.
Underlag f6r mingden tvitt ska anges (t.ex. en redovisning av den interna
tvattmingden eller bekriftelse fran tvitteriet pa mangden tvitt). Detta giller inte
daglig tvitt av exempelvis moppar, dammtrasor och liknande utan stérre mangder
tvitt dvs. sanglinne, handdukar och bordsdukar. Tvittas tvitten 1 den sdkande
byggnaden antas denna energianvindning ingé i den energianvindning som
verksamheten anger. Till malvirdet liggs da ocksa samma mangd tvitt till med
energifaktorer som innebdr att tvitten tvittas i ett Svanenmarkt tvitteri. Om
tvitten skickas ivig till ett externt tvitteri maste den s6kande ange om tvitteriet
ar Svanenmarkt eller ej. Utifran detta liggs en viss mangd energi och CO,-utslipp
till den s6kande byggnadens virden. Malvirdet kommer dven hir att justeras upp
utefter miangden tvitt med energivirden for Svanenmirkt tvitteri. Om den
ansOkande byggnaden skickar ivig sin tvatt till ett tvitteri som inte ar
Svanenmairkt kommer det bli svarare att uppna malvirdet.

I energiverktyget gors berakningarna f6r koldioxidutsldppen pa primarenergi vilket
innebdr att man tar hinsyn till de utslipp som sker for att producera den energi
verksamheten anvinder.

Foljande primirenergifaktorer for koldioxid anvinds:

Koldioxidfaktorer

Koldioxidfaktor

Elektricitet 0,3852
Oljepanna i byggnaden 0,28082
Fjarrvarme 0,1243
Naturgas 0,20442
Stadsgas 0,281
LPG 0,2342
Fjarrkyla 0,251

Kllor:

1) Energic>Miljofakta, www.energiochmiljo.se.

2) Nordisk Miljomdrknings kriterier for Textilservice 2.1 bilaga 3, med data fran Energistyrelsen i Danmark (2008):
Energistatistik 2007.

3) Nordisk Miljomdrknings kriterier for dagligvarnhandeln
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Bilaga 5 Riktlinjer vid beddmning av
hallbarhetsravarumarkning av
fisk och skaldjur

Nordisk Miljomarkning stéller krav pa standarder for certifierad fisk och skaldjur. Kraven
ar sammanfattade 1 detta dokument som kontinuerligt uppdateras. Varje enskild standard
och certifieringssystem granskas av Nordisk Miljomarkning for att sikra att alla kraven

uppfylls.

Generella krav pa standard for hallbarhetsravarumarkning av fisk och
skaldjur
Foljande krav giller f6r bade viltfangad och odlad fisk:

e Standarden ska folja alla relevanta lagar och avtal och 6verensstimma med FAO:s
och FN:s konventioner och riktlinjer:

- 1982 UN Convention on the Law of the Sea

- 1995 UN Fish Stocks Agreement

- FAO:s riktlinjer £6r miljomarkning av fisk och fiskprodukter fran vildfangad fisk
- FAO:s tekniska riktlinjer for certifiering av vattenbruk

- FAO:s uppforandekod f6r ansvarsfullt fiske

e Standarden ska balansera ekonomiska och ekologiska intressen. Standarden ska
vara utvecklad i en 6ppen process dir ekologiska, ekonomiska och sociala
intressenter har varit inbjudna att delta. Detta innebir att det som minimum ska
vara en offentlig remiss vid utveckling av standarden.

¢ Standarden och dokument som ir relaterade till standarden ska vara offentlig/-a.

e Standarden utvirderas och revideras regelbundet sa att processen utvecklas och
miljopaverkan minskas successivt.

Nordisk Miljomarkning ligger speciell vikt pa att standarden har absoluta krav
som skyddar mot illegalt fiske och mot utarmning av den biologiska mangfalden.

Krav pa standard for viltfangad fisk och skaldjursravara

e Standarden har krav pa att det fiskade bestandet inte 6verfiskas och bevaras pa en
niva som frimjar malet om ett langsiktigt optimalt utnyttjande.

e Bedoémning av bestindstatus och trender samt fiskets paverkan pa omgivande
ekosystem ska baseras pa adekvat och vetenskapligt relevant data/information.
Standarden har krav pd ekosystemhinsyn d.v.s. negativa effekter av fisket
bedéms.

e Standarden innehaller krav som syftar till att minimera bifingst/utkast. Detta kan
uppfyllas t.ex. genom att gora en riskbedémning.
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Krav pa odlad fisk- och skaldjur

Standarden innehaller krav om miljaspekter som sikrar hallbar odling vilket
inkluderar krav pa foderfiske

Djurhilsa och djurskydd

Livsmedelssakerhet

Krav pa certifieringssystem och certifieringsorgan

Certifieringssystemet ska vara Oppet, ha stor nationell eller internationell
trovirdighet och ska kunna verifiera att kraven i standarden ar uppfyllda.

Certifieringsorganet ska vara opartiskt och trovirdigt d.v.s. certifiering ska utforas
av en ackrediterad kompetent tredje part.

Certifieringssystemet ska vara limpat fOr att verifiera att kraven i standarden
uppfylls. Metoden som anvinds i certifieringen, ska vara repeterbar och anvind-
bar for fiske/odling. Certifieringen ska ske i forhéllande till en specifik standard.

Det ska ske kontroll av standarden i fisket/odlingen innan certifikat utfirdas.

Det certifierade fisket/odlingen ska kontrolleras/revideras regelbundet.

Krav p& CoC (Chain of Custody) certifiering

Krav pa CoC kan eventuellt virderas, ifall komplettering till myndighetskrav behovs:

Produkten ska vara sparbar genom hela féradlingskedjan med minst fangstzon,
handelsbeteckning (vetenskapligt namn) och produktionsmetod (odlat/vilt) (ref:
forordning 104/2000/EG som giller enbart icke processade produkter).

Chain of Custody-certifiering ska utforas av en ackrediterad kompetent tredje
part liksom krav pa certifiering av fisket.

Systemet ska stilla krav pa CoC-kedjan, som sikrar sparbarhet, dokumentation
och kontroll genom produktionskedjan.

Dokumentation

Kopia av standard.

Kontaktinformation (namn, adress och telefon) till organisationen som har
utvecklat standard och audit rapport.

Referenser till personer som representerar parter och intressegrupper som ar
inbjudna att delta i utveckling av standarden.

Var uppmarksam pa att Nordisk Miljomarkning kan kriva in ytterligare

dokumentation for att granska om kraven inom standard och certifieringssystem dr

uppfyllda.
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Bilaga 6 Narproducerade livsmedel och
drycker

Nirproducerade livsmedel och drycker kan bide vara odlade och viltfaingade/plockade.
Svanen godkinner livsmedel som nirproducerade om produktens ursprung (gard, fiske-
hamn, viltmark eller skog) 4t kind och om all odling/fangst/plockning, bearbetning/
foridling och lagring har skett innanfor en radie om 250 km fran verksamheten samt att
det finns full sparbarhet i leverantorskedjan fran restaurangen tillbaka till produktens
ursprung (gard, fiskehamn, viltmark eller skog). Foér verksamheter beligna norr om 62°N
giller en radie om 500 km.

For egna odlade ravaror anges andelen i mingd (vikt eller volym). Vin, sprit, kaffe och te
undantas fran berdkningen.

Om produkten foradlas pd en anldggning (hel/halvfabrikat) ir det tillrackligt att huvud-
ingredienserna dokumenteras.

Matvara/dryck Produktens ursprung Avstand fran Mangd
(gard/fiskehamn, produktens ursprung till
viltmark/skog) restaurang

Total ink&psvolym:

Andel nirproducerat:

Datum: Ansvarig person (namnfortydligande):

Telefon: Ansvarig persons underskrift:
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